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1.1. Понятие «деятельность»
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1.1.1. Состав и структура деятельности.
Деятельность и активность (функционирование)
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«Основными “составляющими” отдельных человеческих деятельно�
стей являются осуществляющие их действия. Действием мы называем
процесс, подчиненный сознательной цели. Подобно тому, как понятие
мотива соотносится с понятием деятельности, понятие цели соотносит�
ся с понятием действия» (Леонтьев А. Н. Деятельность, сознание, лич�
ность // Леонтьев А. Н. Избранные психологические произведения:
в 2 т. — М., 1983. — Т. 2. — С. 153).

«О деятельности и действии в специфическом смысле слова мы бу�
дем говорить только там, где есть воздействие1 , изменение окружаю�
щего; деятельность в собственном смысле слова — это предметная
деятельность, это практика» (Рубинштейн С. Л. Проблемы общей психо�
логии. — М., 1976. — С. 98).

«В психологии сплошь и рядом говорят о психической деятельности,
отождествляя, по существу, деятельность и активность. Мы различаем
эти понятия. О любом психическом процессе — восприятии, воображе�
нии, мышлении и т. д. — мы говорим, что он является единством содер�
жания и процесса, и подчеркиваем его активный характер. Но мышле�
ние как процесс — это для нас активность, а не деятельность» (там же).
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«Человеческая деятельность по своему объективно�фактическому
содержанию есть организация и управление взаимодействием вещей.
Но по своему существу она есть способ человеческого бытия, осуще�
ствляющегося всегда через определенную цель. Логике этой цели и
подчинено движение всего состава, включенных в нее вещей, какого бы
рода они ни были» (Лобастов В. Г. К логическим определениям созна�
ния: Э. В. Ильенков и И. Кант // Вопросы философии. — № 3. — 2004. —
С. 57).

«Для того чтобы событие, в котором принимает участие человек,
считалось образцом деятельности, необходимо, по меньшей мере, что�
бы поступки этого человека имели под собой определенное (пусть
даже и ошибочное) “обоснование”, демонстрирующее их целенаправ�
ленность» (Гидденс Э. Устроение общества: очерк теории структура�
ции. — М., 2003. — С. 48).
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«Понятие “деятельность” относится к событиям, инициатором и дви�
жущей силой которых является конкретный индивид, который мог бы
повести себя иначе на любом этапе установленной последовательности
действий» (Гидденс Э. Устроение общества: очерк теории структура�
ции. — М., 2003. — С. 49).
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«Однако главное, что отличает одну деятельность от другой, состоит
в различии их предметов. Ведь именно предмет деятельности и прида�
ет ей определенную направленность. По предложенной мной термино�
логии предмет деятельности есть ее действительный мотив. Разумеет�
ся, он может быть как вещественным, так и идеальным, как данным в



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

�O

восприятии, так и существующим только в воображении, в мысли» (Ле�
онтьев А. Н. Деятельность. Сознание, личность // Леонтьев А. Н. Из�
бранные психологические произведения: в 2 т. — М., 1983. — Т. 2. —
С. 153).

«С точки зрения учения о предметности мотивов человеческой дея�
тельности из категории мотивов прежде всего следует исключить
субъективные переживания, представляющие собой отражение тех
“надорганических” потребностей, которые соотносительны мотивам.
Эти переживания (желания, хотения, стремления) не являются мотива�
ми в силу тех же оснований, по каким ими не являются ощущения голо�
да или жажды: сами по себе они не способны вызвать направленной
деятельности» (Леонтьев А. Н. Потребности, мотивы и эмоции. — М.,
1971. — С. 47).

«Понятие “мотив” в данном случае включает такие понятия, как “по�
требность”, “побуждение”, “влечение”, “склонность”, “стремление” и
т. д. При всех различиях в оттенках значения этих терминов указывают
на “динамический” момент направленности действия на определенные
целевые состояния, которые независимо от их специфики всегда со�
держат в себе ценностный момент и которые субъект стремится до�
стичь, какие бы разнообразные средства и пути к этому ни вели» (Хек�
хаузен Х. Мотивация и деятельность. — М., 1986. — С. 189).
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«Когда я был маленьким мальчишкой — в 3 — 4 — 5 классе — и в
классе начинали “бить жидов”, я брал металлический прут и шел туда,
где били, и дальше мне уже было плевать, разобью я там голову — не
разобью. И в школе все знали, что есть такой псих, сумасшедший, и
делать этого в нашей школе было нельзя. И во дворе знали, что делать
этого нельзя — во всяком случае, когда я где�то близко — поскольку
убью и конец. И вот это — говорю я — есть база, основание всего дея�
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тельностного подхода. …у меня есть ценности и принципы, и я бью на
основе ценностей и принципов, а не цели. Поскольку цели убивать лю�
дей не может быть, но отвечать на хамство, на подлость и на гадость
надо никуда не отходя, тут же и сразу. Без цели, а на основе ценностей
и принципов. Ценности определяют человеческие реакции, и эти реак�
ции должны быть простыми в своей нравственной основе» (На досках.
Публичные лекции по философии Г. П. Щедровицкого. — М., 2004. —
С. 71—72).
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1.1.2. Понятие «рефлексия»
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«Рефлексия (от позднелат. reflexio — обращение назад) —
1) размышление, самонаблюдение, самопознание;
2) (филос.) форма теоретической деятельности человека, направ�

ленная на осмысление своих собственных действий и их законов»
(Большой энциклопедический словарь).

«Эта способность постигать свое собственное “Я” есть в высшей
степени важный момент в духовном развитии ребенка; с этого момента
он начинает освобождаться от своей погруженности во внешний мир и
делается способным к рефлексии над самим собой» (Гегель Г. В. Ф. Эн�
циклопедия философских наук: в 3 т. — Т. 3: Философия духа. — М.,
1977. — С. 85).

«Рефлексия понимается как “мышление о мышлении”, как мышле�
ние, сделавшее объектом познания самое себя» (Огурцов А. П. Альтер�
нативные модели анализа сознания: рефлексия и понимание. Пробле�
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мы рефлексии. Современные комплексные исследования. — Новоси�
бирск, 1987. — С. 15).

«Следующий шаг на пути формирования способа решения — реф�
лективное рассмотрение ранее решенных задач на предмет установле�
ния тождества применяемых средств и процедур» (Алексеев Н. Г. Фор�
мирование осознанного решения учебной задачи // Щедровицкий Г.,
Розин В., Алексеев Н., Непомнящая Н. Педагогика и логика. — М.,
1993. — С. 400).

«Такое рассмотрение школьниками оснований собственных дей�
ствий, называемое рефлексией, служит существенным условием пра�
вильности их построения и изменения» (Давыдов В. В. Проблемы раз�
вивающего обучения. — М., 1986. — С. 157).

«Следует отметить, что как формальная, так и содержательная реф�
лексия является, по сути дела, процессом соотнесения человеком спо�
соба своего действия с особенностями условий, в которых это дей�
ствие требуется выполнить» (Давыдов В. В., Зак А. З. Уровень планиро�
вания, как условие рефлексии. Проблемы рефлексии. Современные
комплексные исследования. — Новосибирск, 1987. — С. 44).

«Вот сейчас, когда я работаю, мое сознание все время как бы раз�
дваивается или растраивается. Прежде всего я имею содержание, ко�
торое я должен вам изложить. Далее, я все время наблюдаю за аудито�
рией, причем выбираю несколько человек и стараюсь глядеть им в гла�
за. А какой�то частью своего сознания я все время наблюдаю за собой,
контролирую, что и как я делаю, стараюсь представить себе, как это
выглядит с вашей точки зрения, с вашей позиции. Поэтому работает
несколько режимов одновременно, в том числе рефлексивный режим
контроля» (Путеводитель по методологии Организации, Руководства и
Управления: Хрестоматия по работам Г.П.Щедровицкого. — М., 2003. —
С. 42).

«Представим себе, что какой�то индивид производит деятельность,
заданную его целями (или задачей), средствами и знаниями, и предпо�
ложим, что по тем или иным причинам она ему не удается, т. е. либо он
получает не тот продукт, который хотел, либо не может найти нужный
материал, либо вообще не может осуществить необходимое действие.
В каждом из этих случаев он ставит перед собой (и перед другими)
вопрос: почему у него не получается деятельность и что нужно сделать,
чтобы все�таки получилось то, что он хочет. …рассматриваемый нами
индивид, …должен выйти из своей прежней позиции деятеля и перейти
в новую позицию — внешнюю, как по отношению к прежним, уже вы�
полненным деятельностям, так и по отношению к будущей, проектиру�
емой деятельности. Это будет тем, что мы называем рефлексивным
выходом; новая позиция деятеля… будет называться рефлексивной по�
зицией, а знания, вырабатываемые в ней, будут рефлексивными знани�
ями» (Щедровицкий Г. П. Коммуникация, деятельность, рефлексия. Ис�
следование рече�мыслительной деятельности. — Алма�Ата, 1974 //
Щедровицкий Г. П. Избранные труды. — М., 1995. — C. 35).
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«Рефлексия — это умение видеть все богатство содержания в рет�
роспекции (т. е. обращаясь назад: что я делал?) и немножко в проспек�
ции. Проектирование и планирование возникают из проспективной,
вперед направленной рефлексии, когда человек начинает думать не
“что я сделал?”, а так: “Представим себе, что я вот это сделаю, и что
дальше получится?” … Итак, рефлексия — это представление в созна�
нии того, что и как я делаю.

В отношении рефлексии не годятся критерии правильности и непра�
вильности. Рефлексия сугубо субъективна. Она субъективна и полна
переживаний» (Путеводитель по методологии организации, руководства
и управления: Хрестоматия по работам Г. П. Щедровицкого. — М.,
2003. — С. 43).
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«Остановка→Фиксация→Объективация→Отстранение
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«О какой рефлексии может идти речь, если мысль движется в рам�
ках старой цели это�то и надо остановить, переключив ее на анализ
средств собственного мышления» (Алексеев Н. Г. Проектирование усло�
вий развития рефлексивного мышления: дисс. на соискание ученой
степени докт. психол. наук. — М., 2002. — С. 16).
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«С объектом (в отличие от фиксации) возможно уже работать в раз�
личных контекстах, т. е. рефлексия объективирует свои результаты, да�
вая работать в онтологической плоскости или аспекте» (там же. —
С. 17).
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1.2. Понятие «образование»
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«Образование — получение систематизированных знаний и навыков.
Совокупность знаний, полученных в результате обучения. Образован�
ный — имеющий разносторонние знания» (Ожегов С. И., Шведова Н. Ю.
Толковый словарь русского языка).

«Образовать, позднейшее изменение глаг. ображать, — придавать
чему�то образ, обделывать, выделывать вещь, образ чего из сырья»
(Даль В. Толковый словарь живого великорусского языка).

«Образование — процесс и результат усвоения систематизирован�
ных знаний, умений и навыков. В процессе образования происходит
передача от поколения к поколению знания всех тех духовных богатств,
которые выработало человечество, усвоение результатов общественно�
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исторического познания, отраженного в науках о природе, обществе, в
технике и искусстве, а также овладение трудовыми навыками и умени�
ями. Образование — необходимое условие подготовки к жизни и труду,
основное средство приобщения человека к культуре и овладения ею;
фундамент развития культуры» (Большая советская энциклопедия).

«Образование — социальный институт, выполняющий функции под�
готовки и включения индивида в различные формы жизнедеятельности
общества, приобщения его к культуре данного общества» (Энциклопе�
дический социологический словарь. — М., 1997).

«…образование теснейшим образом связано с понятием культуры и
обозначает, в конечном счете, специфический человеческий способ
преобразования природных задатков и возможностей» (Гадамер Х. Г.
Истина и метод. — М., 1988. — С. 51).

«Называя какой�либо народ образованным, мы выражаем ту мысль,
что этот народ умеет не только приобретать и владеть благами культу�
ры, но и пользоваться ими так, чтобы они становились для индивидуу�
мов источниками личных свойств, как�то: развитого чувства, утонченно�
го вкуса, благородного характера» (Вильман О. Дидактика: в 2 т. — М.,
1904. — Т. 1. — С. 117).

«Правда его (образования. — Д.  И.) содержания имеет отношение
ко всем явлениям культуры, но оно воспроизводит эти явления лишь с
выбором и как бы в уменьшенном масштабе; образовательное стрем�
ление направленно к известным общим основным умениям, знаниям,
воззрениям, к общегодному и общеполезному содержанию умений и
знаний» (там же. — С. 118 — 119).

«Образование приобретается самостоятельно, но при содействии
других» (там же. — С. 83).

«Образование состоит в передаче опыта посредством общения»
(Дьюи Дж. Демократия и образование. — М., 2000. — С. 14).

«...вершиною человеческого образования является не некоторая
наивысшая степень образованности, а наиболее свободная способ�
ность к образованию, неограниченная возможность самообразования; и
только благодаря ей достигается в то же время полная способность
участвовать в работе по образованию других» (Наторп П. Социальная
педагогика. — СПб., 1911. — С. 222).

«Образовывать — это значит придавать форму, как бы созидать из
хаоса; это значит доводить какую�либо вещь до свойственного ей со�
вершенства; совершенным же называется то, что таково, как оно дол�
жно быть. …образование — это внутреннее развитие прирожденных
задатков, причем при необходимом содействии других» (там же. —
С. 2—3).
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«Правилу: учись тому, что тебе будет нужно, можно противопоста�
вить другое правило: учись тому, что образует тебя, но окончательно
исправляется оно только третьим: учись тому, что делает тебя годным.
Годность заключает в себя специальную практическую способность, но
стремление к годности свободно от эгоистического оттенка погони за
успехом» (Вильман О. Дидактика: в 2 т. — М., 1908. — Т. 2. — С. 39).

«Образование есть прежде всего и по преимуществу именно подго�
товка к участию в социальной жизни» (Бим�Бад Б. М. Педагогическая
антропология. — М., 1998. — С. 257).

«Преподавание (преподнесение) знания имеет смысл в неизменной
среде. Но если существует истина, касающаяся всех нас, то она состоит в
том, что мы живем в постоянно меняющейся среде. По мере приближения
к новому веку начинает казаться, что наша единственная константа — это
стремительные перемены. В чем я могу быть совершенно уверен, так это
в том, что преподаваемая сегодня физика устареет через пять лет, а то и
быстрее. Преподаваемая психология, безусловно, устареет лет через де�
сять. Так называемые исторические факты очень сильно зависят от совре�
менных нравов и культурных установок. Химия, биология, генетика, социо�
логия находятся в таком подвижном состоянии, что любое положение, ус�
тойчивое на сегодняшний день, наверняка претерпит изменения к тому
времени, когда учащемуся придется применять свои знания.

Мы столкнулись с совершенно новой ситуацией, в которой, если мы
хотим выжить, целью обучения становится фасилитация изменения и
учения. Образованным является тот, кто научился учиться; кто научился
приспосабливаться и меняться; кто осознал, что безопасность зиждет�
ся не на самом знании, а на умении его добыть» (Роджерс К., Фрей�
берг Дж. Свобода учиться. — М., 2002. — С. 224).

«Вообще образование — это есть инвестиции в стартовые возмож�
ности человека. Выбор (учащимися, родителями, городским сообще�
ством, региональными или федеральными властями) той или иной об�
разовательной ориентации или направления подготовки является инве�
стиционным решением и указывает на возможную “точку” встречи дан�
ного субъекта со своим собственным будущим» (Щедровицкий Г. П.
Новшества и инновации. Пять смыслов иностранного слова // htm://
www.ug/ru/95.22/220802.html).
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1.2.1. Термин «содержание образования»
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1.2.2. Образование как деятельность,
цель образования
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«…п е р в а я  ц е л ь  школьного образования заключается в том, что�
бы научить учащихся учиться. Научить учиться — это значит сформиро�
вать у учащихся ценностные мотивы учения, развить у обучаемых спо�
собность использовать различные источники информации, научить их
использовать эффективные приемы познавательной деятельности, по�
мочь учащимся понять сам смысл учения».

В т о р а я  ц е л ь  «состоит в том, чтобы научить их решать стандарт�
ные жизненные ситуации, т. е. понимать сущность и значимость про�
блем, усвоить существующие правила и нормы их решения, уметь их
обосновать, ориентироваться в источниках информации, которые могут
помочь в решении возникающих жизненных задач».

Т р е т ь я  ц е л ь  «состоит в том, чтобы научить ориентироваться в
мире ценностей, — помочь учащимся осознать сущность ценностного
отношения к миру, сформировать у них знания о базовых ценностях,
развить способность к определению критериев оценки явлений дей�
ствительности».

Ч е т в е р т а я  ц е л ь  «заключается в подготовке учащихся к профес�
сиональному выбору. Такая подготовка в условиях перехода к рыночной
экономике означает следующее: ориентация в ситуации на рынке тру�
да; ориентация в системе профессионального образования; ориентация
в собственных интересах и возможностях…».

П я т а я  ц е л ь  «заключается в том, чтобы научить решению нестан�
дартных задач, к числу которых можно отнести исследовательские,
творческие, мировоззренческие задачи» (Управление качеством обра�
зования: Сборник методических материалов / сост. О. Е. Лебедев. — М.,
2002. — С. 34).
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1.3. Философская антропология:
идеи развития человека. Представления
о сущности человека в системе педагогики
Я. А. Коменского и Р. Штейнера

«Антропология представляет собой вид жизненной философии, …ко�
торая пытается понять всего человека в его жизненной действительно�
сти» (Шульц П. Философская антропология. Введение для изучающих
психологию // http://psybealink.flogiston.ru/internet/infor/schulz_infor.htm).
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«…всесторонняя культура духа требует, чтобы все люди имели зна�
ния о будущей жизни, воодушевлялись мечтой о ней и прямыми путями
были ведомы к ней» (Коменский Я. А. Избранные педагогические сочи�
нения: в 2 т. — М., 1982. — Т. 1. — С. 271).
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�

«Нет необходимости что�либо привносить человеку извне, но необ�
ходимо развивать, выяснять то, что он имеет заложенным в себе са�
мом, в зародыше, указывая значение всего существующего» (там же. —
С. 273).
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«Ясно, что всякий человек рождается способным к приобретению
познания вещей, так как прежде всего он есть образ божий» (там же. —
С. 272).
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«Мы решаемся обещать Великую дидактику, т. е. универсальное ис�
кусство всех учить всему. И притом учить с верным успехом, так, чтобы
неуспеха последовать не могло…» (там же. — С. 245).
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«…при недостатках человеческого духа наилучшим методом будет
лечение, при котором умеряются излишества и недостатки дарований и
все приводится в гармонию и приятную согласованность. Вследствие
этого наш метод приспособлен к средним способностям (которые чаще
встречаются), чтобы сдерживать преждевременное истощение наибо�
лее даровитых и подгонять вялых» (Коменский Я. А. Избранные педаго�
гические сочинения: в 2 т. — М., 1982. — Т. 1. — С. 312).
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«Итак, подобно тому, как на чистой доске сведущий в своем деле
писатель мог бы написать, а живописец — нарисовать все, что угодно,
так в человеческом уме одинаково легко начертить все тому, кто хоро�
шо знает искусство обучения. Если этого не происходит, то вернее вер�
ного, что вина не в доске…, но в умении пишущего или рисующего»
(там же. — С. 274).
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«Предлагаемые здесь методы воспитания и обучения целиком осно�
ваны на познании природы человека, познании обширном, охватываю�
щем человека во всей полноте его существа с момента рождения до
смерти; это познание включает и те сверхчувственные стороны челове�
ческой природы, благодаря которым человек является также членом
духовного мира» (Штейнер Р. Необходимость духовной основы педаго�
гики (Лекция. Оксфорд, 16 августа 1922 г.) // Вальдорфская педагогика:
Антология. — М., 2003. — С. 38).

«Человеческая индивидуальность (“Я”) берет начало из сверхчув�
ственных миров и, вступая в физическое бытие, через рождение при�
вносит с собой определенные наклонности, которые никоим образом
не вытекают из наследственности, не берутся из окружающей среды, и
которые могут полностью раскрыться лишь у взрослого. Учитель дол�
жен на основе внешних симптомов пытаться составить себе представ�
ление о будущих возможностях, скрытых в самом существе ребенка»
(Карлгрен Ф. Воспитание к свободе. Педагогика Рудольфа Штейне�
ра. — М., 1993. — С. 109).
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«Рука ребенка мала, она будет расти по своим законам роста, и мы
не можем его ускорить. Мысли и чувства ребенка тоже маленькие и
нежные, и нельзя стремиться отливать их в твердые, застывшие формы
и думать, что ребенок, став взрослым, будет иметь те же понятия, ко�
торые мы внушили ему тридцать лет назад, когда он был маленьким…

Все, что мы сообщаем ребенку, должно быть полно жизни, чтобы
расти вместе с ним. Вальдорфская школа смотрит на себя как на шко�
лу подготовки к жизни, в которой должно завершиться созревание че�
ловека. Действительно, задача школы не в том, чтобы полностью сфор�
мировать человека, а в том, чтобы подготовить его к той жизни, в кото�
рой должно завершиться это формирование» (Штейнер Р. Необходи�
мость духовной основы педагогики (Лекция. Оксфорд, 16 августа
1922 г.) // Вальдорфская педагогика: Антология. — М., 2003. — С. 38).

«Важнейшая задача воспитателя — раскрыть индивидуальные даро�
вания и сделать их социально плодотворными, а не готовить подраста�
ющее поколение к прямолинейному продолжению уже проложенных
путей в технике и экономике» (Карлгрен Ф. Воспитание к свободе. Пе�
дагогика Рудольфа Штейнера. — М., 1993. — С. 15).
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«Между обучением и развитием существует взаимная связь… Обу�
чение не только способствует развитию, но и само зависит от него.
Оно ведет за собой развитие, опираясь на его достижения. Учащиеся
могут учиться только тому, к чему у них есть готовность, а она является
следствием их общего развития, в котором участвуют не только обуче�
ние, но и другие его внешние и внутренние условия (Давыдов В. В. Те�
ория развивающего обучения. — М., 1996. — С. 88).
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«Иными словами, по своему содержанию психическое развитие —
это самостоятельный процесс, но протекает он в формах общения,
присвоения, обучения и воспитания» (Давыдов В. В. Теория развиваю�
щего обучения. — М., 1996. — С. 319).

«Например, как в педагогике, так и в психологии широко распрост�
ранено убеждение, что существует закономерная линия психического
развития ребенка, в которой последующие состояния однозначно опре�
делены предшествующими… При этом говорится о существующей в
современную эпоху системе обучения и воспитания, но реально ее вли�
яние на развитие способностей не учитывается. Вследствие этого и
создается иллюзорное впечатление, что речь идет о внутренних законо�
мерностях психического развития как такового.

Наверное, нет ничего более вредного для практического дела со�
вершенствования системы образования, чем эта ложная теоретическая
концепция. Ведь действительная “жизнь” каждого плана, будь то объек�
тивно задаваемые содержания обучения или способности, действи�
тельная связь всех их элементов друг с другом задается общей струк�
турой зависимостей в этом едином механизме и процессе усвоения и
развития ребенка, в едином механизме обучения и формирования его;
обнаруженная связь процессов деятельности и содержаний усвоения
будет действительно объективной связью лишь благодаря особым
объективным закономерностям усвоения и развития, охватывающим
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всю эту структуру, а связь способностей в общей линии формирования
будет именно такой благодаря сложившимся последовательностям за�
дания содержаний усвоения и соответствующих им процессов деятель�
ности» (Щедровицкий Г., Розин В., Алексеев Н., Непомнящая Н. Педа�
гогика и логика. — М., 1993. — С. 159).
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1.4. Понятие «развитие», роль среды
в развитии человека
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«Первый признак заключается в том, что при всяком изменении суб�
страт, лежащий в основе развивающего явления, остается тем же са�
мым. Второй ближайший признак заключается в том, что всякое измене�
ние здесь носит до известной степени внутренний характер; мы не назы�
ваем развитием такое изменение, которое совершенно не связано ни с
каким внутренним процессом, происходящим в том организме и в той
форме активности, которые мы изучаем. Единство, как постоянство все�
го процесса развития, внутренняя связь между прошедшей стадией
развития и наступившим изменением — вот второй основной признак,
который входит в понятие развития» (Выготский Л.С.  Собрание сочине�
ний: в 6 т. — Т. 3: Проблемы развития психики. — М., 1983. — С. 149).
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«…организм, усваивая внешние влияния, усваивая целый ряд форм
поведения, ассимилирует их в зависимости от того, на какой ступени
психического развития он стоит» (Выготский Л. С.  Собрание сочинений:
в 6 т. — Т. 3: Проблемы развития психики. — М., 1983. — С. 150).
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«…между последовательными структурными состояниями должны
быть установлены такие зависимости и связи, которые позволяли бы
сводить последующие состояния к предыдущим, а затем выводить их
из предыдущих на основании этих связей» (Щедровицкий Г., Розин В.,
Алексеев Н., Непомнящая Н. Педагогика и логика. — М., 1993. —
С. 171).
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«…говоря о развитии, мы всегда должны подразумевать имманент�
ный процесс, т. е. «движение», идущее внутри выделенного предмета»
(там же. — С. 172 — 173).
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«Вопреки распространенным представлениям развитие не есть ус�
ловие или состояние, определяемое тем, чем человек обладает. Это
процесс, в котором увеличиваются способности и желание индивида
удовлетворять свои желания и желания других людей. Это возрастание
способностей и потенциала, а не приобретенного. Это скорее вопрос
мотивации, знаний, понимания и мудрости, чем богатства. Это в боль�
шей степени относится к тому, как много может сделать человек с тем,
чем он уже обладает, нежели к тому, как много у него есть» (Акофф Р.
Планирование будущего корпорации. — М., 1985. — С. 63).
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«Человек одновременно является продуктом и творцом своей сре�
ды, которая ему дает физическую основу для жизни и делает возмож�
ным интеллектуальное, моральное, общественное и духовное развитие»
(Введение к Стокгольмской декларации, принятой на конференции
Организации Объединенных Наций в 1972 г.).
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«Обнаруженная связь некоторых форм родительского поведения с
определенными личностными характеристиками потомков сама по себе
не позволяет сделать вывод о том, что родительское поведение являет�
ся причиной возникновения личностных характеристик детей. …именно
гены, а не варианты поведения родителей будут приводить к появле�
нию у детей сходных черт» (Купер К. Индивидуальные различия. — М.,
2000. — С. 133).
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«Среда является для ребенка тем местом, в котором обнаруживают�
ся и “живут” идеальные формы, т. е. она является источником детского
развития» (Воронцов А. Б., Чудинова Е. В. Учебная деятельность. Введе�
ние в систему Д. Б. Эльконина — В. В. Давыдова. — М., 2004. — С. 58).

O� ����*�
�

���	�
���
�������&��
�
�
�
������
���(-���
�

�����

�������������

������*�������������������

����
�1

�

��*��,���
��-���������	�������*�
��
����	�
��� �� 2�
����
���-

� 
������*��+��������
�
�

������������
������	
���
��U��
�)�

��*��,���
��	�������*�
����
+1��
�
���*)�-�������������	
����,



������
���������	��+���*�
����#���	
��������+�	�*
�������
�

��������)�


-���������)��������������������
0

���
���������

������*��)
��������	
���
��5��������
���������*�
�
�-�������
��-

������������-�����
��
��������-����+������-�	������
����*�
��
�

��	�
�����������

�����*��,���
����
�)
���������
�
�
��	�����

�� 6�)��,���������
������

���+
�,-�
�������
��,�������

*�������-�
����*�
��������
1+���-����������������+�	������
���



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

�R


��������Q���������)������*��+����
�����+
�,�������*�
�
������-

�����)��*���)�
������������-�����)������*��+���
�,����+
�,�
�


��)����
����.�,���
���
���������

����������-���
�����
��
�

��)�����

0
�
��+
��
*��

�+�
��

«Таким образом, мы приходим к выводу, что человеческая природа
чрезвычайно податлива, податлива в том смысле, что культура и среда
с легкой небрежностью угнетают или даже убивают в нас присущий нам
генетический потенциал, но они не в состоянии породить его или уси�
лить» (Маслоу А.Г. Мотивация и личность // http://www.bookam.net/read/
maslou_abraham/page6/motivacija_i_lichnost.html).

«Человек может получить наилучший характер, когда его конститу�
ция содержит наилучшее сочетание дарований и когда обстоятельства,
окружающие его от рождения в течение всей жизни, могут производить
на него только благоприятные впечатления; или, иными словами, когда
законы и обычаи, среди которых он живет, находятся в совершенной
гармонии с законами его собственной природы» (Оуэн Р. Педагогиче�
ские идеи Роберта Оуэна. Избранные отрывки из сочинений Р.Оуэна. —
М., 1940. — С. 152).

«Индивидуальность не осознается, она является тем темным кор�
нем, из которого, по нашим психологическим чаяниям, мы ждем, что
вырастет то, что постоянно выступает в человеке в новой и новой фор�
ме, в зависимости от обстоятельств» (Гербарт И. Ф. Избранные педаго�
гические сочинения. — М., 1940. — С. 176).
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«При наличии всего, что было написано по поводу важности семьи в
детстве, совершенно поразительно обнаружить, что личность почти не
подвержена влиянию типа семьи, в которой она воспитывается. Ника�
кого значения не имеет, воспитывается ли ребенок в доброй, нежной,
любящей семье или же в семье, где есть насилие, — любые влияния на
будущую личность ребенка должны быть описаны в понятиях генетиче�
ских факторов, которые он наследует от родителей, а не в понятиях
детского опыта самого по себе» (Купер К. Индивидуальные различия. —
М., 2000. — С. 223).
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«И в человеке его природа также сила. Можно не понять, что в него
вложила природа, и стараться подавить ее стремления. Но все, что по�
лучается из отдельного человека, происходит благодаря использованию
заложенных в нем сил, часто даже вопреки ложному их применению, не
соответствующему его природе» (Дистервег Ф. В. А. Руководство к об�
разованию немецких учителей // Хрестоматия по истории зарубежной
педагогики. — М., 1981).
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«Человек вообще и каждый человек в частности исполняет свое ко�
нечное, всеобщее и индивидуальное предназначение, лишь совершен�
но выявляя то, что он есть» (Гумбольдт В. Язык и философия культу�
ры. — М., 1985. — С. 179).
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1.5. Понятие «культура»
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«Культура — совокупность производственных, общественных и ду�
ховных достижений людей» (Ожегов С. И., Шведова Н. Ю. Толковый сло�
варь русского языка).

«Культура — обработка и уход, возделывание, возделка; образова�
ние, умственное и нравственное; говорят даже культивировать, вместе
обрабатывать, возделывать, образовывать и пр. …» (Даль В. Толковый
словарь живого великорусского языка).

«Культура (от лат. cultura — возделывание, воспитание, образование,
развитие, почитание. …уровень развития общества и человека, выра�
женный в типах и формах организации жизни и деятельности людей, а
также в создаваемых ими материальных и духовных ценностях» (Боль�
шая советская энциклопедия. — Т. 13. — М., 1973. — С. 594).
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«…“культурой” именуется отдельный порядок или класс явлений —
т. е. вещи и события, зависящие от осуществления той свойственной
человеческому роду умственной способности, которую мы называли
термином “символизирование”. Если говорить конкретнее, то можно
сказать, что культура состоит из материальных объектов — орудий,
приспособлений, украшений, амулетов и т. д., — действий, представле�
ний и позиций, которые функционируют в контекстах, характеризуемых
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символизированием. Она представляет собой искусный механизм,
организацию тех экстрасоматических способов и средств, которые…
человек использует в борьбе за существование и выживание» (Уайт Л.
Избранное: Наука о культуре. — М., 2004. — С. 388).

«Семиотика культуры заключается не только в том, что культура фун�
кционирует как знаковая система. Важно подчеркнуть, что само отно�
шение к знаку и знаковости составляет одну из основных типологиче�
ских характеристик культуры» (Лотман Ю. М.  Избранные статьи. — Тал�
лин, 1993. — Т. 3. — С. 326).

«Культура вообще может быть представлена как совокупность тек�
стов; однако с точки зрения исследователя точнее говорить о культуре
как механизме, создающем совокупность текстов, и о текстах как реа�
лизации культуры» (там же. — С. 333).
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«Она (культура. — Д. И.) никогда не включает в себя все, образуя не�
которую, особым образом отгороженную, сферу. Культура мыслится
лишь как участок, замкнутая область на фоне не�культуры. …не�культу�
ра может представать как непричастность к определенной религии, не�
которому знанию, некоторому типу жизни и поведению» (Лотман Ю. М.
Избранные статьи: в 3 т. — Таллин, 1993. — Т. 3. — С. 326).
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«Культуры могут существовать без людей не в большей степени, чем
тела могут двигаться без трения. Однако следует рассматривать культу�
ру так, как если бы она была независима от человека, — точно так же,
как физик может рассматривать тела так, как если бы они не зависели
от трения…» (Уайт Л. Избранное: Наука о культуре. — М., 2004. —
С. 433).
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«Можно сказать, что универсум социальной человеческой деятельно�
сти сначала противостоит каждому ребенку: чтобы стать действительным
человеком, ребенок должен “прикрепиться” к системе человеческой де�
ятельности, это значит овладеть определенными видами деятельности,
научиться осуществлять их в кооперации с другими людьми. И только в
меру овладения частями человеческой социальной деятельности ребе�
нок становится человеком и личностью» (Щедровицкий Г. П.  Исходные
представления и категориальные средства теории деятельности // Из�
бранные труды. — М., 1995. — С. 112).
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«Мышление овладевает людьми. Это надо четко понимать, изучать и
рассматривать мышление и деятельность как особую социокультурную
субстанцию, захватывающую на время тех или иных индивидов и ис�
пользующую их» (На Досках. Публичные лекции Г. П. Щедровицкого
1989 г. — М., 2004. — С. 120).

«Деятельность есть то, что захватывает его (человека. — Д. И.), то,
чему он принадлежит и по законам чего живет» (там же. — С. 123).
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«…реализм тех, кто настаивает на том, что именно люди, а не культу�
ра, голосуют, говорят по�английски, красят ногти, ненавидят молоко и
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т.д., является жалкой формой того псевдореализма, которому нет места
в науке» (Уайт Л. Избранное: Наука о культуре. — М., 2004. — С. 433).
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«Когда говорят о создании новой культуры, то имеет место неизбеж�
ное забегание вперед, т. е. подразумевается то, что (как предполагает�
ся) станет памятью с точки зрения реконструируемого будущего (есте�
ственно, что правомерность такого предположения способно показать
только само будущее)» (там же. — С. 329).
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1.5.1. Культура и образование
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«Таким образом, идеальная форма — это не просто культурный об�
разец, находящийся рядом с ребенком, но явленный ребенку культур�
ный образец, то, к чему ребенок находится в некотором отношении»
(Воронцов А. Б. , Чудинова Е. В.  Учебная деятельность. Введение в сис�
тему Д. Б. Эльконина — В. В. Давыдова. — М., 2004. — С. 58).
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1.5.2. Деятельность и культура. Деятельностный
подход в образовании
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1.6. Понятие «воспитание»
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«Педагоги не мыслят их (воспитание и образование. — Д. И.) обо�
собленно друг от друга. Для них воспитание и образование единый
процесс» (Пищулин Н. П., Ананишнев В. М. Образование и управле�
ние. — М., 1999. — С. 24).

«Есть много слов, не имеющих точного определения, смешиваемых
одно с другим, но вместе с тем необходимых для передачи мыслей, —
таковы слова: “воспитание”, “образование” и даже “обучение”. Педаго�
ги никогда не признают различия между образованием и воспитанием,
а вместе с тем не в состоянии выражать своих мыслей иначе, как упо�
требляя слова: “образование”, “воспитание”, “обучение” или “препода�
вание”» (Толстой Л. Н. Воспитание и образование // Собр. соч.:
в 22 т. — М., 1983. — Т. 16. — С. 31).
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«Воспитывать — заботиться о вещественных и нравственных потреб�
ностях малолетнего до возраста. Научать, наставлять, обучать всему
тому, что для жизни нужно. Воспитанный человек — выросший в обыч�
ных правилах светского приличия» (Даль В. Толковый словарь живого
великорусского языка).

«Слово “воспитывать” означает: путем соответствующего обращения
или ухода вызвать здоровое возрастание. В этом заключены две пред�
посылки: во�первых, существует возрастание, т. е. непрерывно совер�
шающееся сообразно внутреннему плану развитие прирожденных за�
датков до определенной высоты, которая при известных нормальных
условиях непременно достигается; во�вторых, возможно и необходимо
поддерживать это возрастание или, по крайней мере, устранять меша�
ющие ему условия, прилагая для этого специальные, планомерные ста�
рания, без которых тот же уровень развития совсем не будет достигнут,
или же с ущербом в каком�либо другом отношении» (Наторп П. Соци�
альная педагогика. — Пб., 1911. — С. 2).

«Нам без отдыха жужжат в уши, сообщая разнообразные знания, в
нас вливают их, словно в воронку, и наша обязанность состоит лишь в
повторении того, что мы слышали. Я хотел бы, чтобы воспитатель ва�
шего сына отказался от этого обычного приема и чтобы с самого нача�
ла, сообразуясь с душевными склонностями доверенного ему ребенка,
предоставил ему возможность свободно проявлять эти склонности,
предлагая ему изведать вкус различных вещей, выбирать между ними и
различать их самостоятельно, иногда указывая ему, иногда, напротив,
позволяя отыскивать дорогу ему самому. Я не хочу, чтобы наставник
один все решал и только один говорил; я хочу, чтобы он слушал также
своего питомца. Пусть наш юноша научится не столько отвечать уроки,
сколько претворять их в жизнь» (Монтень М. Опыты: в 2 кн. — М.,
1979. — Кн. 1. — С. 157).

«Я согласен с Плутархом, что Аристотель занимался со своим вели�
ким учеником (Александром. — Д. И.) не столько премудростью состав�
ления силлогизмов и основам геометрии, сколько стремился внушить
ему добрые правила по части того, что относится к доблести, смелос�
ти, великодушию, воздержанности и не ведающей страха уверенности в
себе» (там же. — С. 153).

«Для английского воспитания наука не цель (автор сравнивает анг�
лийскую и немецкую системы воспитания. — Д. И.), но одно из средств
для развития характера, привычек, образа мыслей, манер истинного
джентльмена — идеала, к осуществлению которого направлено все ан�
глийское воспитание» (Ушинский К. Д. Педагогические сочинения:
в 2 т. — М., 1988. — Т. 1. — С. 201).

«Но главное в английском воспитании — это характер, привычка вла�
деть собой (selfgovernment), отличающая всякого истинного джентльме�
на. На образование и укрепление характера обращено главное внима�
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ние английского воспитания» (Ушинский К. Д. Педагогические сочине�
ния: в 2 т. — М., 1988. — Т. 1. — С. 205).

«Согласно со старым воззрением, задачей воспитания было развить
способность, усовершенствовать привычки, сформировать характер
индивидуума, чтобы он мог преуспеть в своей жизненной деятельности
и держался на известном социальном уровне в своем поведении. Кон�
цепция воспитания, видевшая цель в подготовке к гражданским обязан�
ностям, выдвигала на первый план идею, что индивидуальное и соци�
альное благополучие, счастье и справедливость зависят в большей сте�
пени от соотношений, существующих между лицами и классами в жиз�
ни, регулируемой социальными институтами. Поэтому перед воспита�
нием встает новая задача: выяснить основные принципы этих соотно�
шений, способствовать распространению осведомленности относитель�
но очень сложных социальных отношений» (Монро П.  История педаго�
гики. — М., 1923. — С. 306).

«Индивидуум воспитывается или он развивается, воплощая в своем
собственном опыте итоги всего достигнутого человеческим родом; со�
циальная устойчивость обеспечивается тем же самым процессом, а
социальный прогресс — видоизменением и легким приращением тра�
диций благодаря усилиям индивидуума. Последний приспосабливается
не к неподвижно�неизменной, а к постоянно меняющейся среде. Вот
основная характеристика новейшего воспитания. Новейшее воспитание
стремится обеспечить за индивидуумом способность приспособления к
изменяющейся среде, а не укрепить раз и навсегда определенное при�
способление» (там же. — С. 310 — 311).

«Можно научить ребенка кланяться, нажимая его шею, и он автома�
тически научится наклонять голову при встречах, но это не будет зна�
чить, что он воспитан. Только понимая, почему надо делать то или дру�
гое, ребенок воспитывается. Следовательно, только ум и понимание
служат методом общественного руководства и контроля… Воспита�
ние — результат общих действий и общих стремлений людей, живущих
вместе». «Согласование своих действий с действиями взрослых вызы�
вает в детях общий интерес и общее понимание дела. ...Добиться внут�
реннего контроля посредством развития общих интересов и понимания
и составляет задачу воспитания. Книги и устные объяснения для этого
недостаточны и поэтому в школе необходимо создать совместную дея�
тельность для выработки у детей понимания своих сил и их примене�
ния» (Дьюи Дж. Введение в философию воспитания. — М., 1921. —
С. 10).

«Воспитание есть нравственная, а потому сознательная деятель�
ность; оно исходит от личности и переходит на другую развивающуюся
личность; имени воспитания не заслуживает ни бессознательная или
полусознательная ассимиляция, путем которой молодые люди уподоб�
ляются старым, ни деятельность, которая довольствуется тем, что регу�
лирует стремления юношества известными определениями и учрежде�
ниями, не спрашивая о том, достаточно ли глубоко действуют на инди�
видуальную душевную жизнь вытекающие из этой деятельности влия�
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ния, и какие действия производят все эти влияния, взятые вместе. Вос�
питание есть дело, для которого недостаточно только показать себя, и
которое не заключается только в посеве семян без всяких забот о том,
чтобы они взошли» (Вильман О. Дидактика: в 2 т. — М., 1904. — Т. 1. —
С. 20).

«От выращивания воспитание отделяется только тогда, когда пред�
метом попечения становятся стремления ребенка сами по себе; регу�
лировать их, подавлять вредные, поддерживать полезные, сохранять и
укреплять слабые таким образом, чтобы из них возникали привычки, —
такова ближайшая и наиболее ясная задача воспитания» (там же. —
С. 21).

«В воспитании все должно основываться на личности воспитателя,
потому что воспитательная сила изливается только из живого источни�
ка человеческой личности. Никакие уставы и программы, никакой ис�
кусственный организм заведения, как бы хитро он ни был придуман, не
может заменить личность в деле воспитания» (Ушинский К. Д. Педагоги�
ческие сочинения: в 2 т. — М., 1988. — Т. 1. — С. 191).

«Жить — вот “ремесло”, которому я хочу научить его. Выходя из
моих рук, он не будет — соглашаюсь в этом — ни судьей, ни солдатом,
ни священником: он будет, прежде всего, человеком; всем, чем должен
быть человек, он сумеет быть, в случае надобности так же хорошо, как
и всякий другой, и, как ни перемещала бы его с места на место судьба,
он всегда будет на своем месте. Кто умеет лучше всех выносить блага
и бедствия этой жизни, тот из нас, по�моему, и воспитан лучше всех;
отсюда следует, что истинное воспитание состоит не столько в прави�
лах, сколько в упражнениях» (Руссо Ж. Ж.  Эмиль, или О воспитании //
Педагогическое наследие. Коменский Я.А., Локк Д., Руссо Ж. Ж., Песта�
лоцци И. Г. — М., 1989. — С. 205).

«В человеке много зачатков, не получивших развития; наша задача
позаботиться об их росте, развивая природные дарования в ребенке в
должных соотношениях, и принять меры к тому, чтобы человек выпол�
нил свое назначение. Через воспитание человек должен подвергнуться
дисциплине; дисциплина должна быть дополнена культурой; в человеке
должно развивать благоразумие и необходимо сделать его нравствен�
ным» (Кант И. Критика чистого разума. — Пб., 1907. — С. 125).

«Скорее следует считать пустой, бессодержательной болтовней то
утверждение, что учитель должен заботливо сообразовываться с инди�
видуальностью каждого из своих учеников, изучать и стараться разви�
вать их каждого в отдельности. На это у него нет времени. Своеобразие
детей терпимо в кругу семьи; но с момента вступления в школу начина�
ется жизнь согласно общему порядку, по одному, для всех одинаковому
правилу; здесь дух должен быть приведен к отказу от своих причуд, к
знанию и хотению всеобщего, к усвоению всеобщего образования.
Только это преобразование души и называется воспитанием. Чем обра�
зованнее человек, тем меньше выступает в его поведении нечто только
ему свойственное и именно потому случайное» (Гегель Г.В. Ф. Энцикло�
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педия философских наук. Философия духа: в 3 т. — М., 1977. — Т. 3. —
С. 74).

«Цели воспитания: возможные цели, которые поставит перед собой
человек; цели нравственные, которые он обязан иметь (добро и спра�
ведливость). Они должны быть реальным ядром личности. Индивиду�
альность питомца есть исходная точка воспитания. Изо всего этого для
целей воспитания вытекает одно определение отрицательного характе�
ра, соблюдение которого столь же важно, как и трудно: индивидуаль�
ность необходимо по возможности сохранять нетронутой. Для этого
главным образом требуется, чтобы воспитатель сам бы хорошо разли�
чал, что в нем самом является случайным, и точно отмечал бы те слу�
чаи, в которых он желает одного, а питомец действует по�другому, при�
чем ни на той, ни на другой стороне нет существенных преимуществ.
Для того чтобы характер принял нравственное направление, индивиду�
альность должна сохраняться как бы погруженной в текучий элемент,
который в зависимости от обстоятельств, то содействует, то противо�
действует ей, но в большинстве случаев остается почти неощутимым.
Этим элементом является забота о развитии и дисциплинированности
воспитуемого, которая оказывает свое действие главным образом на
произвол и отчасти на понимание» (Гербарт Ф.  Первые лекции по педа�
гогике (1802 г.). Избранные педагогические сочинения. — М., 1940. —
174).

«Важнейшая задача воспитателя — раскрыть индивидуальные даро�
вания и сделать их социально плодотворными, а не готовить подраста�
ющее поколение к прямолинейному продолжению уже проложенных
путей в технике и экономике» (Карлгрен Ф. Воспитание к свободе. Пе�
дагогика Рудольфа Штейнера. — М., 1993. — С. 15).

"����
������
����

�����)��

,���)
���7�����
�����+����

���)�

����
��
��&����
��

�(�

�� ����
��

��3�2������0����
���*��+����

O� S��+�����
��

��3�
�����+-�
��������+-��	����+������-����


�)
������)
*

�

�� ����
��

��3�&��*��+�����	.
����,���
,�
��	.
����������



,�����,-�)
��.
��������(�

;� ����
��

���*
�������������������	�
�����)
*

����	.��

�����

@� H����������
��

�������
���������������������������������)�

��
��
���	�*�

������

R� H����������
��

��3��7���
�����+�����	�
���&����
�+
��(

!������
�*��

����.������.
�����	.�����������+
���0�

����,%

��0
��+
���������

��

D� H����������
��

��3������1�
�������+�&�����	
���+���
�

�����	��

����
*��
��.�,��������(-���
����������+�&��*�
�
��

���������������

�����
�����	��

�(�

G� H����������
��

��3���	
�+����
����

������
������



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

@@

�� H����������
��

��3������
�����+��������

����	�
��-����

������+�����
��-�������)
���+�
������
��+����
*�

�-��������

�����	�������������*�
�
�-����	��
*�

����*

���
���
����
�

��������
��

�����)
��	�*
�����+���
���
����

������
����*�

�
�
����
��)��

���*��������
�����

����,�!&

�
�
����+
���+

�
���0�����+�
����
�������������
��

�(%�

����H����������
��

��3�&�������+�

�
�
����+
���������

�


�������+�
����0
��+
�����������
��
(�

�O������
��

���*
�����������

����	�
��������
�
�

�������

�
��
�0�

����,�!
�������

���0�

���
�3���	���
���������
�

����+-�����
���������������
�
�
�-���
����
��


�����)�
��+�

��
�-� �
�0
��

�-� 	������*��
�-� &����
��� ��� ����
� ����-� ���

��
��
��������	����
-��������
-����
����1
�-���*���)�

���



�
�������.�,�������������

���
�����	�(%�

����������
��


��������)
����
������+���
���
�
���
�����
�

�������

�;������
��

�����.��������������������
�,�������+
���
��*����

����
�����,�

�@������
��

��
�����.�����������

�&	����*
����+
�,-�

����

����*
����+
�,����
�
��0
�,(���

���������
��
�
����

�R��8��+�����

���-��������
���������+����
�
�������-���	�
��

����
���������

�D��&/��


�������
��

�������
��
������+���������
���-�����+�

���������)
�

��(�

5���)�� ��

0
�
��+
�� ���
������� �	��*���

�� ��� ����
���



�:�4�,���
���+
�-����
�����

�+���
����

�����������
�����

�

��� &�	��*���

�(� 
� &����
��

�(-� �����)
�� ��
���+��
���

�	.�����"���
���-���������
��-�����
������������
��

��������

�
����������+���*�
�
��

�
�
����+
���*����������������-������

����
��	���
��� ������+� ��0
��+
�����������
��
��$�
���� ��

�
��
�����������������

��&����
��

�(���
��������������������

0
��+
�����
	
��������
����	�
����#�
���-�
����������
���
�����+�

������*�

����
�

��
����	�
��-�
��
����������

�)��

��!���

���
�����+-���������+-������1�
�������+-�7���
�����+�
�����%��� ��

)�� ������ �� ����������� ����

�� &�	��*���

�(� ������)
������

������� ��
��
0
�-� ���*�

��-� ���������������+-� �� �

��������-


��	������ �
�
"�� �� ��*�
�

� ���
�� *�������� ���������
� ��.��

�����.�,����+����-������+�
�
����

��������������+
���
�

<�����
�*��

������
)�

����*��+�����-��	��*���

��
������

��
��
����
�	����

��	�����-�������-���	��������
�
��
����-���
�

����

�����+����-��������������������
��

��3���� 
����
�����


���
����������������������-��
���
�����
��
��
��
����-������
��

������������������
��-�����
�������������-����
�������������
�


�
��
�����������0���������
��

����	�
���
����
�����������-��

������,��
��	�*�
������
��+���,���
��
�����
���	������������

���

�����

����
���2��,�����������
���
�
�
�����
��#�
���



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

@R


��	���
���������
��������������-���������	�
�����	��)����

2�
�����
���
�
����-�
��������
�*
��
����+-�����*��+���������

�
�����	���������������

����
�1�

�-����,�������

$�������������
�+�
��������9�&6�����
*���������
����������


��
,� 
����� ����

�

��� *
���

�:(� K� ��)��� 	��+� �

� ���

����������������
�*
��
���
� �*�
�����������.
�����
�)��

����:�<�����
�*��

������������

������1�������)�

����
��

�
��&�	��*���

�(���
��
��&����
��

�(��������������������+�

#���
��-� 
����-� 0�

���
� ��������� ����+�� ���� ���+���
��

�������-���
�����.
�����������	�
�����*�
�����
���
����
�

��������
�

�
�
����+
������	�

���
-����
����+��
�
���+�


����
�����

�����	.�������<�	����

���	���

��
�������
�

	��+1�� 
�� �����

�� ��	�
���� ���� 
�
� 

��� ������������

���
���-���*�����.
����

���+���*�
�
����
���0

-���,�����

���+�
�����
���+�
�)
������*��+����-������
��7���
����

������

����
�
����,�

8��
���	��*��-����
���1������0�

���
����������*����-�
��

���*
�

��
�
������������������,���
����������������,�
�
����

.����������*
�
�������

���0�

���
�������
���
-�������������

���������
�
����*
�

��������������������������


-���������

�
�+���7�
�0

�����
��

��1�������)
���
1+������
�����������


���
1+�������������-�������	�����
����
�����0
��+
��������

���*�����������������
�

��
����	�
��-�
����������
����
��3

�������*��+�
���*��)
���U��
�������
�-����	����*
�

��
�1
�

����,����+��������������������������������
����
��0�

�����-

2�
�0�

���
����)
������
���
�����+�����������


-���,���
��


������*���

�����
����,-���
����
�1�


�����0
��+
�,���,�

���
���+
���
-������

����
�
�����
�����-�����
�1�

����������

������������������
������


����0
�,�

T
���������	


$��
+��������	��)�������������9������
�+��
�7�
�0
������

�
��

�����+��
�
��������+����1������4��)
���
�1���������

����	���

������,�*�

���+����.��
�
������
��

��:�5��	�

�����
�+�
��2����������-�����
������
��	���
����������
�+-

����,���������������������������

�&����
��

�(��6�������

�����
*���
����

�����)��

,-���*��+���������0���������
�

��

�����������
��
�
��������������
����

������
����������

����������

��
�����

�

�����������

�������
���-�
���

���-�0�

������
���

0
����������������������0
��+
���

������

���������������

�,��	.
���
�����,��#�
���-�����

�
�
�-���������*
����	.�������
�����*
�������������
���


0�

���
��������
�+
����*�
���+��������
����	.�����������

���+�
�
�����+��������
���
��-��������
�
����
��0�

���


!����

�

�� 

�
�
��� 	��+1

����-� ����1���-� �����
����


�����%-��������������������3�	�����0�

�+����
�
�����������



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

@D



�����	���-������������+
�����,���
�-����
�

���������
�

�����-��*��
��
����	�����������

���
�
�����������)��������
�

���
��*�	����+�
��	�

�
�
����+
���
���)�������������-����



�
�
����+
������	�

�����-���������������������+�*
��

�
���+
������+������-����
��0�

���
-�
���.
�������	.��

����-��
���
���
�����*��)
�-����	.�����-���������
����
���

�
�
����

���������
����
��
���0�

���
�������
�����-



�
�
����+
�����*�
�
��
��	�����
���+�����+�	��+1����*
��

��

������	������*
���0�

����,��"�����	.�����-����������


����������������,�����������
������)
���0�

���
�
����

.���������������
����	.����������,-����
�
������
���
�

���.
��
�-���
�

��

�
�
����+
�����*�
�
,���)�������

*��+���*
��
���+
���

����
��

��3�2���&��*��+�����	.
����,���
,�
��	.
�

�������

,�����,-�)
��.
��������(-���*��+����
����0���

�������
�,�������+
���
��*�������
�����,��#�
�2�����
��


���+��*�����������
��
������
��
���7������������
���



�9��*�����,�
�����+���
�
������+��������
������������
�

����
�0�

�����-� �������-���� �����
�

�-� ���)
��	��+

��
����
����	�
���-�
��
�����
���
�����
���������������

��


-� ���������-� �� ��)��

��� ��� ������� ���� 
�
� 

��

�
���0
,-������
���0�
������������������
���*�������
����

��,-������)��������+
�����
�1�


�������
��


�����#��

2��������)��������	��)���+-��������)�
�����
�����+����

��, 3����+��
�
�1����-�1�������
�������)������+
-�
�


���+����
�������)���1����-�3��������������
�+�
�� ����

���-������
��
�)
������
�����+-� ��������
��0�

���
��



���)
����
���
�+�������������
����


�������������������

���������

��

"���
���-� �� ����
� *��

�� K�#

�����-� �������

�,

�	.�����������
,��2,
���
��!����
����A:B?=CDE:A�3�����
�,-

��
��
�,-������%���
����������
�������	�*�����
���-�0�
�


����,�
���
�1�

,-�����
��������9

�%�0�

���+�

�
�
����+
�,����	���Q

O%�0�

���+���)�����������,�
���)��������,�����
����
Q

�%�
�������
����+�
�
����
0����+
�����
�1�

����
��
�

�
��
�������

Q

;%�0�

���+���	����

���
�
������
��+
������������Q

@%����)�

���������Q

R%����)�

����)
*

Q

D%� 
�������
����+� �
���
�

�0

-� 
���� ��

0
�
��+�


������������������
���������,Q

G%�0�

���+���+���
*���
�)�����

���
Q

�%� �.�.�

�� 0�

���
� !&���
��

���(-� &��
�
,
���(%

�
����	��*
��
-������������

�-��.�.�

�����

���+
���



��������

����

7
��0
,Q



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

@G

��%� �����������

�� �����

����� 
� 0�

���
� ��
����-

2�����
�������
�����

/��

��
��2�
��0�

������	�*
���������������������-�����

������
����������
����

�-�2��
��
����
��*���
��0
�
�

�
*���

�������
�

<�����.
,�������9�&6�����
�
�+�2�
�0�

���
�
�����2��

���)���������+:(�6��������
��7
����7�#�"�����-����	���


�������,���)�������
���+����+������	��
�,���
���+�

&#����������	.������
��
������������������1�

��
��

*��
�
�������������
�
�)���

����������������2����
�����+�

����Q�
��������
�*��

����*
����+
��7�����
����������	��

��

,���
��
*���)
��������������
����
��7�
�0
,�3�	��+

)
����
��
��������������

���������+
����,�
���*�����
�

���+�
�� �� ��������� �	��*0��� ���������)�

����
���������

����
�������(O�

��&>��	
������
������1���������
�����-�����1�,������


�,�1�����
� �
�������	���

���*������(-� ��*��	���

��

?


�������������������0����
��	��*���

��
�
���
-�"���

���
�-����*�������-�������)
�,1
�����	
�����������������

����������,�����������

����
��#�2������

����)
�������

�����)���+�������
�
���+�
������	��*
�-�
������*����������

	��+�2
���
�
��
�
�*�����
����+�
-���*�
���.
�
������

��
�������

��-�����
�����0
��+
������
���

4���
������
��������
���+�
�����������

����
����,�


�������������,-� �������� ���
�� ������

��� 
� ��,���
��


�����*���1��
�
�����
���
�����
�	�����0�

���
-��������

������
�*��

����

�����	.������
��	���
����������
���

1.7. Понятие «знание»
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1.7.1. Знание как мышление

«Знание — результат познания, совокупность сведений из какой�ни�
будь области. Знать — иметь сведения о чем�либо (Ожегов С. И., Шве�
дова Н. Ю. Толковый словарь русского языка).

«…есть и другие значения слова “знать”: “ведать, разуметь, уметь,
твердо помнить, быть знакомым”» (Даль В. Толковый словарь живого
великорусского языка).
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«…вполне допустимо термином “знания” одновременно обозначать
и результат мышления…, и процесс его получения (т. е. мыслительные
действия» (Давыдов В. В. Проблемы развивающего обучения. — М.,
1986. — С. 147).

«Знания человека находятся в единстве с его мыслительными опе�
рациями (абстрагированием, обобщением и т. д.). Поэтому правомерно
рассматривать знания, с одной стороны, как результат мыслительных
операций, который имплицитно содержит их в себе, с другой — как
процесс получения этого результата» (Давыдов В. В. Теория развиваю�
щего обучения. — М., 1996. — С. 152).

«Любая схема, любое изображение объекта есть не что иное, как
схема процедур, применяемых нами к объекту» (из курса лекций
Г. П. Щедровицкого «Организация, руководство, управление», прочитан�
ное в 1981 г. на курсах повышения квалификации руководящих работ�
ников и специалистов Минэнерго СССР).
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«…химическая формула — это знаковая модель, связь и последова�
тельность элементов которой передают характер реальной химической
связи, строение вещества» (Давыдов В. В. Проблемы развивающего
обучения. — М., 1986. — С. 112).

«Всякое отношение между математическими символами отображает
соответствующие соотношения между реальными вещами» (П. Я. Чебы�
шев о математических формулах. Цит. по: Давыдов В. В. Проблемы раз�
вивающего обучения. — М., 1986. — С. 112).
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«Знание — это овеществленное “прошлое” мышление…» (Эп�
штейн М. Масса знания, энергия мысли // http://www.topos.ru/veep/
571EPST_KNO.htm).

«Мышление — это динамическая работа с теми понятиями, которые
статично представлены в форме знания» (там же).

«Любая частица знания есть результат мышления и предпосылка даль�
нейших мыслительных актов, которые от познания сущего ведут к созда�
нию чего�то небывалого» (Эпштейн М. Знак пробела. О будущем гумани�
тарных наук // Новое литературное обозрение. — М., 2004. — С. 46).
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«Знания… не возникают помимо познавательной деятельности
субъекта и не существуют безотносительно к ней» (Рубинштейн С. Л.
Бытие и сознание. — М., 1957. — С. 45).
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«Науки открывают новое знание, однако новое видение, которое при
этом возникает, само не является этим знанием. Оно меньше, чем зна�
ние, ибо оно есть догадка; но оно и больше, чем знание, ибо оно есть
предвидение вещей еще неизвестных, а быть может, и непостижимых в
настоящее время» (Полани М. Личностное знание. — М., 1985. —
С. 197).

«Думать можно только самому, только собственными наблюдениями,
предположениями и проверкой можно расширять и исправлять свои
знания» (Дьюи Дж. Введение в Философию воспитания // Библиотека
«Работника просвещения». — М., 1921. — Вып. 3. — С. 49).
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«Истинное знание только то, которое организовано в способность,
дающую возможность приспособляться к среде и к нашим задачам и
приспособлять наши цели и желания к реальным условиям жизни. Зна�
ние — не только то, что мы сознаем в данное время, но и все те спо�
собности, которыми мы пользуемся, познавая окружающее» (Дьюи Дж.
Введение в Философию воспитания // Библиотека «Работника просве�
щения». — М., 1921. — Вып. 3. — С. 59 — 60).

«Теоретические знания необходимы тогда, когда нужно понять, что
из себя представляет по сути тот или иной объект, предсказать, что с
ним произойдет в дальнейшем, научиться изменять его в своих целях,
учитывая законы его собственной жизни» (Воронцов А. Б., Чудино�
ва Е. В. Учебная деятельность: введение в систему Д. Б. Эльконина —
В. В. Давыдова. — М., 2004. — С. 37).

«Теоретические знания выражаются, прежде всего, в способах ум�
ственной деятельности, а затем уже в различных символо�знаковых
системах» (Давыдов В. В. О понятии развивающего обучения. — М.,
1995. — С. 11).
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1.7.2. Трансляция знаний
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«Школьники не создают понятий, образов, ценностей и норм обще�
ственной морали, а присваивают их в процессе учебной деятельности.
Но в процессе ее выполнения школьники осуществляют мыслительные
действия, адекватные тем, посредством которых исторически выраба�
тывались эти продукты духовной культуры» (Давыдов В. В. Проблемы
развивающего обучения. — М., 1986. — С. 147).
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«…в каждом акте познания присутствует страстный вклад познаю�
щей личности и … эта добавка — не свидетельство несовершенства, но
насущно необходимый элемент знания» (Полани М. Личностное зна�
ние. — М., 1985. — С. 19).
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«Но это не делает наше понимание субъективным. Такого рода зна�
ние на самом деле объективно, поскольку позволяет установить контакт
со скрытой реальностью; контакт, определяемый как условие предвиде�
ния неопределенной области неизвестных (и, возможно, до сей поры
непредставимых) подлинных сущностей» (там же. — С. 19).
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«Проблема устанавливает цель мысли, а цель контролирует процесс
мышления» (Дьюи Дж. Психология и педагогика мышления. — М.,
1997. — С. 21).
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«Термин “незнание” мы обычно употребляем, имея в виду при этом
некоторую отрицательную пустоту. Но когда речь идет о знании как об
испытании или пути, незнание есть особого рода реальность, а не от�
сутствие знания» (Мамардашвили М. К. Лекции о Прусте. — М., 1995. —
С. 449).
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«Главное для людей — это их деятельность, способы деятельности,
а представления объектов — нечто необходимое, но уже вторичное»
(Щедровицкий Г. П. Проблемы логики научного исследования и анализ
структуры науки. — М., 2004. — С. 68).

«Для меня знание — это активное постижение познаваемых вещей,
действие, требующее особого искусства» (Полани М. Личностное зна�
ние. — М., 1985. — С. 18).
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«Не будучи в силах действительно усвоить определенные знания,
т. е. индивидуально воспроизвести их, индивидуально повторить в крат�
ком oчepкe историю их рождения, ребенок вынужден их «зазубривать»,
«задалбливать» — бессмысленно заучивать. При этой педагогике и по�
лучается, что у него в ходе усвоения знаний формируется так называе�
мая “произвольная” память, но не формируются ум, мышление, способ�
ность суждения... Та самая способность, которая когда�то все эти зна�
ния на свет произвела» (Ильенков Э. В. Учиться мыслить! // Феникс. —
№ 1. — 1994).
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«Мы начинаем размышлять, думать только с появлением сомнений и
неуверенности. Мышление предполагает искание, беспокойство» (Дьюи
Дж.  Введение в Философию воспитания // Библиотека «Работника про�
свещения». — М., 1921. — Вып. 3. — С. 47).
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Знания «не передаются учащимся в готовом виде, а приобретаются
ими в процессе познавательной деятельности в условиях проблемной
ситуации» (Махмутов М. И. Проблемное обучение. — М., 1975. — С. 23).
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1.7.3. Знание как понятие
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«Понятие, 1) (филос.) — форма мышления, отражающая существен�
ные свойства, связи и отношения предметов и явлений. Основная
логическая функция понятия — выделение общего, которое достигается
посредством отвлечения от всех особенностей отдельных предметов
данного класса. 2) В логике — мысль, в которой обобщаются и выделя�
ются предметы некоторого класса по определенным общим и в сово�
купности специфическим для них признакам» (Большая советская эн�
циклопедия).

«Понятие — мысль, фиксирующая существенные свойства, связи и
отношения предметов и явлений. Выделение общего — специфическая
черта П., отличающая его от единичного созерцания и восприятия.
Структура П., его виды, операции с П. изучаются логикой. Различают:
содержание П. — совокупность фиксированных в нем признаков пред�
метов; объем П. — множество (класс) предметов, каждому из которых
принадлежат эти признаки» (Большой энциклопедический словарь).

Понятие (от имати = брать; получать, приобретать; содержать, за�
ключать в себе”) — обобщенная форма имени нарицательного. Слово
(или — соответствующее ему представление), объединяющее собой
наиболее общие особенные признаки ряда однородных объектов и яв�
лений или уж, во всяком случае, тех же наших представлений о таких
объектах и явлениях: так, к примеру, если легавая, шпиц, дворняга, чау�
чау, сенбернар... — имена нарицательные, то собака — уже П.; П., как
правило, отражает такого рода смысловые значения, которым невоз�
можно поставить в соответствие однозначный образ (попробуйте пред�
ставить себе собаку вообще — всегда будет получаться легавая, или
шпиц, или дворняга, или чау�чау, или сенбернар...); П. вещь достаточно
индивидуальная: так, скажем, представление Ивана Ивановича о гусаке
ощутимо отличается от подобного же, но существующего уже у Ивана
Никифоровича (Октагон: Эзотерический словарь смыслов Школы Рус�
ской Йоги).

«Понятие — это средство мысленного воспроизведения какого�либо
предмета как целостной системы. Иметь понятие о таком предмете —
значит владеть общим способом мысленного построения этого пред�
мета. Иными словами, за каждым понятием скрыто особое действие
(или система таких действий), без выявления которого нельзя раскрыть
механизмы возникновения и функционирования данного понятия» (Да�
выдов В. В. Теория развивающего обучения. — М., 1996. — С. 67).
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«Ни к какой проблеме мы не приступаем с вполне наивным и дев�
ственным умом, мы приступаем к ней с известными приобретенными
уже привычными способами понимания, с известным запасом предва�
рительно составившихся понятий или, по крайней мере, опытов, из ко�
торых могли быть выведены понятия» (Дьюи Дж. Психология и педаго�
гика мышления. — М., 1997. — С. 101).
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«Рефлексия не имеет дела с самими предметами и не получает по�
нятий прямо от них; она есть такое состояние души, в котором мы при�
способляемся к тому, чтобы найти субъективные условия, при которых
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мы можем образовать понятие» (Кант И. Критика чистого разума. —
Пб., 1907. — С. 185).

«Считается, что в европейской традиции первым, кто вынес про�
блематику понятия в отдельный предмет изучения и анализа, был Со�
крат. На этом сходятся многие совершенно разные исследователи.
Все они считают, что в диалогах Сократа с какого�то момента собе�
седники начинают обсуждать не сам предмет мысли, а то, как они по�
нимают этот предмет. т. е. вопрос: а что вы, собственно, понимаете
под данным предметом? Переход от рассмотрения некоторого пред�
мета к тому, как понимается этот предмет, и что за ним стоит, — это и
есть начало рассмотрения того, что собой представляет понятие»
(Громыко Ю. В. Введение в теорию мышления и деятельности. — М.,
2005. — С. 199).
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«…чтобы задать понятие, нужно заново выстраивать все опорные
точки и все моменты, относительно которых мы строим нечто как само
собой разумеющееся и очевидное … То, что мы считали общим, — вы�
мыслы, их надо оставить за рамками дискуссии, а здесь в новой ситуа�
ции уже восстанавливать то, что мы считаем очевидным, заново. И это
невероятно сложный труд» (там же. — С. 201).
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1.7.4. Знание как понимание
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«Понимать, понять что, постигать умом, познавать, разуметь, уразу�
мевать, обнять смыслом, разумом; находить в чем смысл, толк, видеть
причину и последствия» (Даль В.  Толковый словарь живого великорус�
ского языка).
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«Смысл — идеальное содержание, идея, сущность, предназначение,
конечная цель (ценность) чего�либо (С. жизни, С. истории и т. д.); цело�
стное содержание какого�либо высказывания, несводимое к значениям
составляющих его частей и элементов, но само определяющее эти зна�
чения (например, С. художественного произведения и т. п.); в логике, в
ряде случаев в языкознании — то же, что значение» (Большой энцикло�
педический словарь).

«Смысл — способность понимания, постижение, разум; способность
правильно судить, делать заключения. Сила, значение, толк, разум,
суть. Смысл иносказательный, иноречивый, переносный или сокрытый,
непрямой, в виде притчи, обиняка или намека» (Даль В. Толковый сло�
варь живого великорусского языка).
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«Познание познанного … есть понимание. Своеобразие этого опре�
деления — в той ценной мысли, которая мною будет развиваться в
последующем изложении, что понимание есть sui generic (своего рода,
своеобразный — лат.) познание» (Шпет Г. Мысль и слово. — М.,
2005. — С. 345).
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«…он (смысл. — Д. И.) определяется как та конфигурация связей и
отношений между разными элементами ситуации деятельности и ком�
муникации, которая создается или восстанавливается человеком, пони�
мающим текст сообщения» (Щедровицкий Г. П. Смысл и значение //
Избранные труды. — 1995. — С. 14).

«…всякое сообщение обусловлено реальными отношениями, оно
выступает, другими словами, также в определенной “реальной обста�
новке”» (Шпет Г. Мысль и слово. Избранные труды. — М., 2005. —
С. 51).
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«Понимающий, привнося свою ситуацию, понимает всегда соответ�
ственно этой ситуации и видит в тексте часто нечто большее или иное,
нежели автор» (Путеводитель по методологии, организации, руковод�
ству и управлению: Хрестоматия по работам Г. П. Щедровицкого. — М.,
2003. — С. 49).
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«…понять нечто можно лишь благодаря заранее имеющимся относи�
тельно него предположениям, а не когда оно предстоит нам как что�то
абсолютно загадочное. То обстоятельство, что антиципации могут ока�
заться источником ошибок в толковании и что предрассудки, способ�
ствующие пониманию, могут вести и к непониманию, лишь указание на
конечность такого существа, как человек, и проявление этой его конеч�
ности. Неизбежное движение по кругу именно в том и состоит, что за
попыткой прочесть и намерением понять нечто “вот тут написанное”
“стоят” собственные наши глаза (и собственные наши мысли), коими
мы это “вот” видим» (Гадамер Г. Г. Цит. по: Гафаров Х. С. Герменевтиче�
ский круг // http: // www.velikanov.ru/philosophy/germenevticheskij_krug.asp).
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«Каждое новое открытие, каждая новая мысль могут придать миру
новое лицо» (Юнг К. Г. Аналитическая психология и мировоззрение.
Доклад, прочитанный в 1927 г. в Карлсруэ // Проблемы души нашего
времени. — М., 1994. — С. 224).
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«Если А (один из участников беседы. — Д. И.) произносит слово, на�
пример “доверие”, в его реальности к этому слову прикреплено опре�
деленное значение, с ним связаны конкретные переживания, он сделал
определенные выводы о доверии и у него есть фильтры восприятия,
связанные с этим “доверием”. Для А значение этого слова — все, что
связано с “доверием” в его собственной реальности… Когда вы говори�
те “автомобиль” или “холодильник”, понимание большинства людей
очень близко к вашему. Но если вы говорите слова, обозначающие аб�
страктные явления, например “доверие”, “любовь”, “правильное”, “не�
правильное” и т. д., люди понимают их по�разному» (Фанч Ф. Преобра�
зующие диалоги. — Киев, 1997. — С. 31).
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1.8. Понятие «обучение»
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Обучать, обучить кого�то, чему, учить, научать, передавать кому зна�
ние, искусство; наставлять, школить, муштровать. Обучают и медведя, а
человека всему обучить можно. Обученый повар, не самоучка, бывший
в учении, на выучке. �ся, быть обучаему; | усваивать науку, ученье,
учиться чему. Обученье ср. действие и состоянье по глаг. на �ть и на
�ся. Обуча(и)тель, �ница, учитель, наставник, мастер (Даль В. Толковый
словарь живого великорусского языка).
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1.8.1. Компетентность как результат обучения
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Компетентный (< лат. competens/competentis — надлежащий; спо�
собный) — 1) обладающий компетенцией; 2) знающий, сведущий в оп�
ределенной области (Словарь иностранных слов).

Компетенция (<лат. competentia — принадлежность по праву) —
1) круг полномочий какого�либо органа или должностного лица; 2) круг
вопросов, в которых данное лицо обладает познаниями, опытом (там
же).
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«…под компетенцией понимается некоторое отчужденное, заранее
заданное требование к подготовке человека, а под компетентностью —
уже состоявшееся его личностное качество (характеристика)…

Таким образом, компетентность — это проявленная компетенция че�
ловека. Компетентность может включать в себя набор компетенций, ко�
торые обнаруживаются в различных сферах деятельности» (Хуторской
А. В. «Определение общепредметного содержания и ключевых компе�
тенций как характеристика нового подхода к конструированию образо�
вательных стандартов»: Доклад на отделении РАО. 23 апреля 2002 г. //
Интернет�журнал «Эйдос» // http://www.eidos.ru/journal/2002/0423.htm).
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«Какие качества, какие способности необходимы человеку совре�
менности и ближайшего будущего? — вот вопрос. Это вопрос общече�
ловеческий. Более конкретно это выражается в попытках описать, нари�
совать идеальный тип человека современности и ближайшего будуще�
го. Это предприимчивый, творческий, самостоятельный, ответственный,
коммуникабельный, способный видеть и решать проблемы автономно,
а также в группах, готовый и способный постоянно учиться новому в
жизни и на рабочем месте, самостоятельно и при помощи других нахо�
дить и применять нужную информацию, работать в команде и т. д., и
т. п. Все вышеперечисленные свойства и качества необходимы любому
человеку, в любой профессиональной деятельности. Они�то и называ�
ются — ключевыми компетенциями» (Загвоздкин В. К.  Определение и
границы понятия ключевых компетенций. Не опубликовано).
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«Способность к управлению требует таких качеств, как предрасполо�
женность к оценке и учету социологических факторов, которые суще�
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ственно влияют на возможности любой организации; стремление вы�
свободить энергию подчиненных, дав им почувствовать их собственную
силу и способность достигать своих целей; умение создавать в коллек�
тиве климат, для которого характерны делегирование ответственности
подчиненных, участие персонала в управлении, преданность делу и эн�
тузиазм… В повседневной работе они (руководители. — Д. И.) должны
отвечать за высокий уровень инициативности, готовности к делу и
изобретательности своих подчиненных» (Равен Дж. Компетентность в
современном обществе. — М., 2002. — С. 20 — 21).
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«На вопрос, какие качества необходимы для выполнения предлагае�
мой молодым людям работы, мы получили следующий список отве�
тов…: способность работать самостоятельно без постоянного руковод�
ства; способность брать на себя ответственность по собственной ини�
циативе; способность проявлять инициативу, не спрашивая других, сле�
дует ли это делать; готовность замечать проблемы и искать пути их
решения; умение анализировать новые ситуации и применять уже име�
ющиеся знания для такого анализа; способность уживаться с другими;
способность осваивать какие�либо знания по собственной инициативе
(т. е. учитывая свой опыт и обратную связь с окружающими); умение
принимать решения на основе здравых суждений — т. е. не располагая
всем необходимым материалом и не имея возможности обработать
информацию математически. Бывшие ученики, у которых мы брали ин�
тервью, работали на местах, где им приходилось включаться в ситуации
общения, прогнозирования, руководства, координирования действий с
коллегами; проявлять изобретательность и настойчивость; пытаться
понять людей и социальные ситуации, ориентироваться в групповых
процессах» (там же. — С. 40).
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«Ключевым фактором, который отличает эффективно работающих
преподавателей колледжа от их менее эффективно работающих коллег
является способность сочетать центрированность — отзывчивость на
нужды, интересы и увлечения студентов — с директивностью, т. е. спо�
собностью придавать смысл и целенаправленность. Хороший препода�
ватель внимательно подмечает склонности учащегося и обдумывает их.
А затем директивно руководит развитием ученика по направлениям,
которые будут тому интересны и полезны» (Равен Дж. Компетентность
в современном обществе. — М., 2002. — С. 53).
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«Если определенный вид компетентности развивался в процессе
достижения некой конкретной цели, то человек будет способен реали�
зовать его и при достижении другой цели» (там же. — С. 280).
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«Следует подчеркнуть, что компетентность включает в себя не толь�
ко способности. Она подразумевает также внутреннюю мотивацию, ко�
торая не входит в понятие способности как таковой. В прошлом педаго�
ги и исследователи относились к этому мотивационному компоненту
даже еще с большим пренебрежением, чем к фактору способности. Но
именно он должен служить опорным пунктом в процессе выявления и
оценки компетентности. …оценивая компетентность человека, нельзя
утверждать, что он ею не обладает, если он не проявляет ее в отноше�
нии цели, которая не имеет для него ценности» (там же. — С. 280).
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«…мы проанализировали и до некоторой степени обосновали необ�
ходимость тех видов компетентности, без которых люди не могут ус�
пешно управлять собственной жизнью. В числе этих видов компетент�
ности — взгляды, представления, ожидания и мотивации, необходимые
для понимания и эффективного вмешательства в социополитико�эконо�
мические процессы — как на рабочем месте, так и в обществе в це�
лом» (там же. — С. 68 — 69).
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1.8.2. Виды компетентности
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1.8.3. Компетентности в образовании
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1.8.4. Компетентностные модели образования
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1.9. Понятие «развивающая среда»
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«Таким образом, представляется методически перспективным пони�
мание образовательной среды как системы влияний и условий форми�
рования личности, а также возможностей для ее развития, содержа�
щихся в социальном и пространственно�предметном окружении» (Яс�
вин В. А. Экспертиза школьной образовательной среды // Библиотека
журнала «Директор школы». — 2000. — Вып. 2. — С. 11).
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«Эта учительница организовала целую программу внешкольных за�
нятий, в основе которых лежала деятельность по выполнению специ�
ального исследовательского проекта. Это позволило ей не только пре�
подавать традиционные для начальной школы предметы, но и выявлять
индивидуальные интересы и виды компетентности каждого вовлеченно�
го в проект ученика. Подобные интересы имели отношение либо к
определенному типу поведения, которое нравилось ученикам (напри�
мер, поиск наилучших путей выполнения задачи или организация со�
вместной работы в группе), либо к отдельным областям знания (напри�
мер, история сельскохозяйственных орудий, разновидности кружевных
платков викторианской эпохи или ареал распространения бабочек).
Зная об этом, учительница могла не только способствовать развитию
компетентности, связанной с данными интересами, но и выявить моти�
вацию учеников, чтобы поддерживать в классе увлеченность выполняе�
мой деятельностью. Благодаря ее усилиям возникло общее настроение
энтузиазма и вовлеченности, охватившее всех учеников. Учительница
прибегала также к созданию множественной мотивации, чтобы таким
образом поддержать активность каждого ученика. Ученик брался за ка�
кую�либо задачу по одной причине, но продолжал работу уже по дру�
гой — потому, например, что это давало ему возможность работать
вместе с детьми, чья компания ему нравилась. Таким образом, было
выявлено и задействовано множество потенциальных мотивов, которы�
ми обычно пренебрегают в школах.

Поведение самой учительницы также способствовало развитию уче�
ников. Она делилась с учениками своими мыслями и чувствами, плана�
ми и ожиданиями, показывала свою заинтересованность в качестве ра�
боты, в новых идеях и достигнутых результатах. Она не скрывала своего
презрения к мелочным правилам, демонстрировала ученикам свое уме�
ние предвидеть препятствия и находить обходные пути, свое эстетиче�
ское чутье и чувство власти над судьбой. Она показывала ученикам, как
извлекать пользу из любых доступных ресурсов — как объединять цели
со средствами — вместо того, чтобы, как это характерно для многих
других учителей, жаловаться на недостаток необходимых средств. Бла�
годаря этому она успешно приобщала учеников к своим моральным
ценностям и так демонстрировала эффективное, компетентное поведе�
ние, чтобы они могли воспроизводить его, причем не только внешнее
поведение, но и целостную систему мыслей и чувств, лежащую в его
основе. Воздерживаясь от роли эксперта и кладезя премудрости (пыта�
ясь справиться с задачами, способа выполнения которых она не пред�
ставляла, и действовать в ситуациях, к которым она не знала как под�
ступиться), она показывала ученикам, как нужно учиться и как приду�
мать что�то новое. Она принимала к действию высказываемые ученика�
ми предложения и тем самым на собственном примере показывала, что
авторитетных людей и лидеров лучше воспринимать не как непререка�
емые источники информации и организаторов, а как тех, кто наилуч�
шим образом может помочь другим людям описать и использовать
свои знания, организовать обмен мнениями, оценить по достоинству
вклад других людей в общее дело и помочь окружающим почувствовать
себя способными к достижению собственных целей.
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Аналогичным образом ее ученики могли многому научиться и на
примере своих одноклассников. В процессе обучения возникали отно�
шения партнерства. Учительница позаботилась о том, чтобы были вы�
работаны соответствующие понятия, и с их помощью ученики могли
анализировать и оценивать пользу, которую приносят люди, “поступаю�
щие не так, как от них требуют”. Иногда учительница сама обращалась
к ученикам, чтобы те помогли ей обуздать энергию (иногда разруши�
тельную) одного из их товарищей. При этом она открыто фиксировала
тот факт, что не все вносят свой вклад в работу группы, и вслух анали�
зировала те мыслительные операции, которые лежат в основе эффек�
тивного лидерства и управления. Вовлекая своих учеников в эту дея�
тельность, она помогала им развивать навыки лидера и руководителя.
Благодаря всему этому ученики учились ценить красоту и эффектив�
ность деятельности, понимать других людей, имеющих собственные
ценности, интересы и способности. Они учились ценить научные изыс�
кания и связывать их с повышением качества повседневной жизни. Они
учились принимать бюрократические правила не как требования, а как
общее руководство к действию. Они учились тому, что для достижения
эффективности необходимо идти на рассчитанный риск. Они учились
проявлять благоразумие, управлять, исследовать и строить свою соб�
ственную картину мира из разрозненных сведений. Они учились фор�
мировать свое поведение с учетом этой картины мира и проявлять ини�
циативу, необходимую для деятельности на основе собственных пред�
ставлений. Они учились задавать вопросы, а не только отвечать на них,
и постепенно это становилось стилем их поведения. Они учились дис�
кутировать, высказываться, перенимать опыт других, выражать свои
мысли и чувства с помощью графического и художественного материа�
ла, намеками, аллюзиями и жестами. Они начинали понимать, что впол�
не компетентны, чтобы учиться самостоятельно. Им в меньшей степе�
ни, чем другим ученикам, грозило переживание чувства беспомощно�
сти, неспособности сделать что�либо, пока не овладеешь огромной
массой материала. Они узнавали, что относительно легко могут стать
специалистами в любой области, которую изберут. Таким образом, про�
исходила демистификация самого процесса обучения.

Обучение в классе опиралось на самостоятельные внеклассные за�
нятия учеников. Учительница советовала детям читать книги по истории
о том, чем интересовались люди прошлых эпох, как они воспринимали
мир и о чем они думали. Таким образом, ученики рассматривали исто�
рический материал в социальном и экономическом контексте и учились
обращать внимание на отдельные аспекты социальных и экономических
систем. Ученики знакомились с представлениями людей прошлого, с их
убеждениями и предрассудками и с тем, как все это влияло на разви�
тие общества и социальных институтов. Такая деятельность помогала
ученикам лучше уяснить свои собственные ценности: они сочиняли рас�
сказы, в которых пытались представить себя в роли исторических пер�
сонажей. Социальные и экономические процессы становились им бли�
же и понятней. Ученики упражнялись в построении картины общества и
его устройства из осколков информации, полученной из разнообразных
источников (надгробных надписей, материалов археологических раско�
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пок, музейных экспонатов, местных преданий). А заодно они избегали
формирования установки на то, что в обучении истории главная задача
состоит в изучении ортодоксальной версии событий. Такое изучение
геологических, биологических, исторических и социальных феноменов
может быть относительно легко расширено за счет включения сюда ис�
следований по социальным, гражданским и политическим установкам и
ожиданиям и их возможным последствиям для личности и общества»
(Равен Дж. Компетентность в современном обществе. — М., 2002. —
С. 209 — 212).

1.9.1. Развивающая среда — действия учителя
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1.9.2. Профессиональные компетенции учителя
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1.10. Понятие «образовательная среда»
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1.11. Способы и процедуры оценивания
в образовательном процессе
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1.11.1. Отметка и оценка, их назначение
в образовательном процессе
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1.11.2. Эссе как способ оценивания
образовательных результатов
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«Эссе (франц. Essai — опыт, набросок) — жанр философской, эсте�
тической, художественно�критической, художественной, публицистичес�
кой литературы, сочетающий подчеркнуто индивидуальную позицию
автора с непринужденным, часто парадоксальным, изложением, ориен�
тированным на разговорную речь» (Большой энциклопедический сло�
варь).
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1.11.3. Портфолио
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Т е м а — размышление о мышлении.
И н с т р у к ц и я.  В вашем распоряжении 8 часов для чтения, иссле�

дования, написания текста и редактирования. Ваш ответ должен быть
ограничен 6 страницами формата А�4 (с интервалом в два пробела). Вы
можете пользоваться любыми письменными материалами, но вам за�
прещается консультироваться с кем бы то ни было.

З а д а н и я.
1. Наука, религия и закон имеют различные ресурсы власти, различ�

ные методологии, критерии истинности, уместности и ответственности,
и даже стили обсуждения и обучения. Раскройте эти различия в контек�
сте четырех следующих аспектов:

a) смертность;
б) инакомыслие;
в) эмпиризм, вера и естественный закон;
г) добрая воля и детерминизм
2. Практически любые типологии и классификации почти всегда ве�

дут к ранжированию людей или групп. Если это так, то почему? В слу�
чае несогласия предложите контраргументы.

Проанализируйте два источника данных, основанных на теории эво�
люции человеческого происхождения, которые указывают на существо�
вание минимальных и несущественных различий между человеческими
группами. Если вы не согласны с представленным выше утверждением,
объясните почему, приведите и объясните интерпретацию данных, ко�
торые поддержали бы это альтернативное заключение1.

��<��9��nadtadu�{Zf[X��nadtadu��}]fbc^^f]^�pc]^nfoaXw-�qf|����f[\r��`Yo�jenff\
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«На экзамене предлагается преобразовать некоторые текстовые
материалы из одной формы в другую. Вам не говорят вопросы экза�
мена заранее, но вам сообщается, на какую тему будут эти вопросы.
Вам выдаются материалы, которые вы можете отнести домой и изу�
чать в течение двух дней. Вам не разрешают советоваться с препода�
вателем, но допускается обсуждение всех ваших вопросов с другими
людьми.

Когда вы приходите на экзамен, вас просят ответить на один из трех
предлагаемых вопросов.

Ваша задача состоит в том, чтобы преобразовать материалы в раз�
личную форму (например, для определенного типа презентации, по�
стер, тип текста)»1.
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Пояснение к проведению экзамена (зачета) в форме диалога
1. Вы разбиваетесь на пары.
2. Каждая пара выбирает из предложенного списка пять вопросов.
3. Каждый участник пары самостоятельно готовит эти вопросы.
4. На экзамене (зачете) преподаватель произвольно выбирает из

пяти вопросов один, по поводу которого вы будете вести диалог.
5. Для подготовки этих вопросов таким образом, чтобы можно было

вести с оппонентом диалог по их содержанию, необходимо:
— ознакомиться с содержанием этого вопроса (прочитать тексты и

выделить суть точки зрения автора или авторов, разобраться в том,
есть ли различия в точках зрения разных авторов);

— критически осмыслить выделенное содержание позиции автора,
т. е. постараться сформулировать все возможные возражения по поводу
позиции автора или авторов и определить, с чем вы согласны, с чем не
согласны, а что не поняли. Другими словами, вам нужно найти основа�
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ния оспоривания точки зрения автора или ее подкрепления, подтвер�
ждения;

— сформулировать проблему, т. е. доказать, что на данный момент
подтвердить или опровергнуть эту точку зрения нельзя;

— определить свою точку зрения относительно выделенного содер�
жания, например: «Автор считает то�то и обосновывает это так�то (или
не обосновывает, не достаточно обосновывает), я согласен потому�то…,
я не согласен потому�то…»;

— избегать воспроизведения того, что вы запомнили из прочитанно�
го.

6. Сформулировав вопросы к точке зрения автора, вы тем самым
наберете вопросы, которые сможете задать вашему оппоненту.

7. Вы можете заранее встретиться и обсудить выбранные вопросы и
даже отрепетировать свой диалог и выйти на зачет с подготовленными
вопросами друг к другу или не делать этого и не показывать свои во�
просы оппоненту. Экзаменатор как ведущий полемики тоже будет зада�
вать вам вопросы.

8. В процессе ведения диалога самое важное не сказать самому, не
продемонстрировать свои знания, а понять, что говорит ваш оппонент.
Для этого необходимо задавать вопросы на понимание, например:
«Правильно ли я тебя понял, что ты говоришь то�то, или ты имеешь в
виду то�то?»

9. Основная цель диалога не в том, чтобы высказать и утвердить
свою мысль (если она, конечно, есть), а в том, чтобы с помощью своего
оппонента понять нечто новое для себя.

10. Вопросы к оппоненту нужны не для того, чтобы прижать его к
«стенке», а для более полного освещения и прояснения данного вопро�
са (проблемы).

11. Если по каким�то причинам вы не нашли себе пару, то экзамена�
тор подберет ее вам на зачете.
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1.11.5. Оценивание компетенций
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1.12. Педагогическая деятельность
и педагогические технологии (образовательные
технологии, технологии обучения)
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Технология, технологии, мн. нет, ж. [от греч. tec chn� — искусство и
locgos — учение]. Совокупность наук, сведений о способах переработки
того или иного сырья в фабрикат, в готовое изделие (Словарь ино�
странных слов).

Технология — (от греч. tec chn� — искусство, мастерство, умение и
…логия) совокупность методов обработки, изготовления, изменения со�
стояния, свойств, формы сырья, материала или полуфабриката, осуще�
ствляемых в процессе производства продукции; научная дисциплина,
изучающая физические, химические, механические и др. закономерно�
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сти, действующие в технологических процессах. Технологией называют
также сами операции добычи, обработки, транспортировки, хранения,
контроля, являющиеся частью общего производственного процесса
(Большой энциклопедический словарь).
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«Технология педагогическая — компонент педагогического мастер�
ства, представляющий собой научно обоснованный профессиональный
выбор операционного воздействия педагога на ребенка в контексте
взаимодействия его с миром с целью формирования у него отношений
к этому миру, гармонично сочетающих свободу личностного проявления
и социокультурную норму» (Краткий справочник по педагогической тех�
нологии / под ред. Н. Е. Щурковой. — М., 1997. — С. 56).

Педагогическая технология — систематический метод планирова�
ния, применения и оценивания всего процесса обучения и усвоения
знаний путем учета человеческих и технических ресурсов и взаимо�
действия между ними для достижения более эффективной формы об�
разования (Цит. по: Михелькевич В. Н., Полушкина Л. И., Мегедь В. М.
Справочник по педагогическим инновациям. — Самара, 1998. —
С. 24).

«Технология обучения — это способ реализации содержания обуче�
ния, предусмотренного учебными программами, представляет собой
систему форм, методов и средств обучения, обеспечивающих наиболее
эффективное достижение поставленных целей» (Савельев А. Я. Новые
информационные технологии в обучении // Современная высшая шко�
ла. — 1990. — № 3 — 4. — С. 32).

«Образовательная технология — это совокупность образовательных
структур учебных заведений, организационных мероприятий, методов,
системных средств и психологических установок, направленных на пе�
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редачу известных знаний, системное формирование осознания инфор�
мации и эффективное усвоение знаний в процессе обучения или дея�
тельности» (Высокие интеллектуальные технологии образования и на�
уки: Тезисы докладов научно�методической конференции / под ред.
В. Н. Бусурина, В. Н. Козлова, В. Е. Родионова. — СПб., 1994. — С. 17).

«Технология — это такая модель процесса, которая отражает те суще�
ственные характеристики реально протекающего процесса, совокупность
которых достаточна для инициации процесса по описанию» (Там же).

«Педагогическая технология — это комплекс знаний, умений и навы�
ков, необходимых педагогу для того, чтобы эффективно применять на
практике избираемые им методы педагогического воздействия как на
отдельных воспитанников, так и на детский коллектив в целом» (Педа�
гогические технологии: что такое и как использовать их в школе /под
ред. Т. И. Шамовой, П. Н. Третьякова. — М.; Тюмень, 1994. — С. 37).

«Образовательная технология — это комплекс, состоящий из неко�
торого представления планируемых результатов обучения, средств ди�
агностики текущего состояния обучаемых, набора моделей обучения,
критериев выбора оптимальной модели для данных конкретных усло�
вий» (Гузеев В.В. Системные основания образовательной технологии. —
М., 1995. — С. 28).

«Педагогические технологии — это строго научное проектирование
и точное воспроизведение гарантирующих успех педагогических дей�
ствий» (Беспалько В. П. Слагаемые педагогической технологии. — М.,
1989. — С. 13).

«В рамках нашего рассмотрения мы пользуемся нестрогим пред�
ставлением о педагогических технологиях как воспроизводимых спосо�
бах организации учебного процесса. Далее мы будем различать “жест�
кие” и “гибкие” педагогические технологии. Жестким педагогическим
технологиям свойственны диагностичность и воспроизводимость по
отношению как к процессу, так и к результатам обучения, последова�
тельное построение учебного процесса, которое строго ориентировано
на достижение учебных целей. Представление о “гибких” педагогиче�
ских технологиях содержит признак воспроизводимости хода учебного
процесса, но не включает диагностичности описания учебных результа�
тов» (Кларин М. Педагогические технологии и инновационные тенден�
ции в современном образовании (анализ зарубежного опыта) // Инно�
вационное движение в российском школьном образовании. — М.,
1997. — С. 343).

«…педагогическая технология — это комплексная интегративная си�
стема, включающая упорядоченное множество операций и действий,
обеспечивающих педагогическое целеопределение, содержательные,
информацио�предметные и процессуальные аспекты, направленные на
усвоение систематизированных знаний, приобретение профессиональ�
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ных умений и формирование личностных качеств обучаемых, заданных
целями обучения» (Чернилевский Д. В. Дидактические технологии в
высшей школе. — М., 2002. — С. 53).
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1.12.1. Понятие «критическое мышление».
Технология «критическое мышление»
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«Мозг спортсмена, художника, музыканта тоже проделывает слож�
нейшую работу, однако сами они этого даже не замечают. Как правило,
такого рода мыслительные процессы остаются не осознанными. Их ин�
туитивное мышление при всей его ценности также не может быть на�
звано критическим» (Клустер Д. Что такое критическое мышление? //
Библиотека в школе. — 2001. — № 12).
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«Чтобы породить сложную мысль, нужно переработать гору “сы�
рья” — фактов, идей, текстов, теорий, данных концепций» (Клустер Д.
Что такое критическое мышление? // Библиотека в школе. — 2001. —
№ 12).
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«То есть, встречаясь с новой информацией, учащиеся должны уметь
рассматривать ее вдумчиво и критически. Они должны уметь самостоя�
тельно оценивать информацию и идеи и действовать в соответствии с
представлением о том, что в данной информации может быть им по�
лезно. Они должны рассматривать новые идеи с различных точек зре�
ния, делая выводы относительно точности и ценности данной информа�
ции: определять общую ценность идей на основании своих потребно�
стей и целей» (Популяризация критического мышления. Обучение чте�
нию и письму в рамках проекта «Критическое мышление»: пособие II /
сост. Дж. Л. Стил, К. С. Мередит, Ч. Темпл, С. Уолтер. —1997. — С. 14).
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1.12.2. Метод проектного обучения
(метод проектов)
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«Мышление касается всегда вещей неясных, неопределенных, неза�
конченных. Поэтому мышление есть исследование. Считается, что ис�
следование — прерогатива ученых; между тем всякое мышление всегда
своеобразно. Вместе с тем всякое мышление может быть ошибочно,
гипотетично, приблизительно, пока оно не подтверждено опытом»
(Дьюи Дж. Введение в философию воспитания // Библиотека работника
просвещения. — М., 1921. — Вып. 3. — С. 23).
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«Только научившись пользоваться сомнением как поводом к мышле�
нию, люди стали делать большие успехи» (Дьюи Дж. Введение в фило�
софию воспитания // Библиотека работника просвещения. — М.,
1921. — Вып. 3. — С. 23).
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«Именно прогресс экспериментальной науки доказывает вред отде�
ления умственных достижений от действия. Люди должны делать что�
нибудь, если хотят знать что�нибудь…» (там же. — С. 41).

«Мыслить значит устанавливать точное соотношение между тем, что
делаем, и ожидаемым результатом. <…> Думать — значит ясно пред�
ставлять себе значение опыта» (там же. — С. 23).
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«…размышлять значит думать о будущем, о том, что еще может слу�
читься» (там же).

«Задача современного воспитания — создать такой способ обуче�
ния, который сделал бы мысль руководителем всякой практической
работы…» (там же. — С. 39).
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«Можно быть духовной личностью только тогда, когда имеешь свои
цели и задачи. Думать можно только самому, только собственными на�
блюдениями, предположениями и проверкой можно расширять и ис�
правлять свои знания» (там же. — С. 49).
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«Мысль рождается из непосредственной заинтересованности де�
лом…» (там же. — С. 23).
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В качестве иллюстрации обоснования и применения проектного
метода приведем один из вариантов его использования в обучении
студентов первого курса Фрайбургского университета (Германия), изу�
чающих лесоводство и экологию. Вот как обосновывает использова�
ние метода проектов профессор Междисциплинарного центра дидак�
тики высшей школы университета г. Билефельда (Германия) доктор
В. Д. Веблер: «Обучение по многим специальностям в Западной Европе
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начинается с учебных занятий, где излагаются фундаментальные осно�
вы. Так как при этом не обосновывается необходимость этих основ ни в
отношении их применения, ни в отношении их возникновения, это при�
водит к значительным проблемам с мотивацией и пониманием студен�
тов.

Убеждение в необходимости обучать сначала основам как своего
рода знаниям про запас, прежде чем речь может зайти о применении,
широко распространено. Однако ему противоречит как наблюдение за
обучением в раннем детстве, стимулом для которого становятся пре�
пятствия и которое производит знания, необходимые для решения, не�
посредственно на месте, так и опыт типичного процесса исследования,
который происходит таким же образом. Наконец, при обучении такого
рода оказалось, что способность переносить вещи, которые были вы�
учены таким образом, на другие случаи применения (“трансферт”), раз�
вивается не так хорошо, как при обучении, которое связывается с при�
менением. Кроме того, для личной перепроверки принятого незадолго
до этого решения учиться в вузе (выбор специальности) очень полезно,
если в первом семестре уже существует возможность самостоятельно,
т. е. активно и в достаточном временноFм объеме, исполнять комплекс�
ную деятельность, типичную для дальнейшей профессии по этому
предмету»1.
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1.12.3. ДальтонDтехнология
(дальтонDплан)
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1.12.4. Технология проведения учебных дискуссий
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1.13. Управление образованием

��������������
�������
*����
�,����������,�1����������)���

���������
�
�,�7����-�������������+�1����,�2���
����
��
����)�-

������������+�	�
�,��"�������,��*�����2��������)��

����)����

	������
����$�
����2��-�������-�������-�������,����	����������

��* ��
�

���#����	������*�	���+��������-�������2���������)���




�����������

��+��������������
������*��)
����������
����
�

��,���
,-�������������
����������*��+����"��
���������-����������

���
�������)�

����
��
��&�������

�(-���*������������
�-����+

�
���

0
�
��+
�����*

0��������
*�0

��������

����
��

�

���+
������*
����	 �����-� ���
�-�
���
���-�����1����� !��	��

��������	��*������+
�������)��

�%�
�
�	�
���#���
�
����-�����

��������)��*����+�������9���������������	 �����
��������

�-��

����
�
�
����������:�"���
���-���)
���
���
���+�1�����
�
�	�
�

�	 �����
��������

�:�/
������
����)��
�����,�������9���)
�

�
���
���+��	��*������+
�������)��

������

*�0
�,:

1.13.1. Понятия «управление» и «организация»
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«Разработка программы развития есть основной момент управле�
ния. И если этого нет, то нет и никакого управления… Планировать по�
тому и нужно, что возникает масса не предусматриваемого. Если бы
все можно было предусмотреть, так и планировать ничего не нужно
было бы. Планирование как таковое нужно для того, чтобы овладеть
хаотически меняющимся множеством. Управление нужно не для того,
чтобы приводить все к графику, а чтобы держать целое, владеть им, а
следовательно, быть готовым к любым отклонениям элементов … уп�
равление есть удержание целого при варьирующих элементах. Если нет
вариаций, не может идти речь об управлении…
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…Основная работа организатора и управляющего состоит в том, что
он организует и организационно закрепляет через совокупность отно�
шений сложившиеся структуры либо вводит в сложившиеся организо�
ванности новые структуры. При этом он каждый раз имеет в виду обес�
печение тех или иных процессов» (Щедровицкий Г. П. Из курса лекций
«Организация, руководство, управление», прочитанных в 1981 г. на кур�
сах повышения квалификации руководящих работников и специалистов
Минэнерго СССР).

«Деятельность по координированию работы других людей и состав�
ляет сущность управления» (Мэскон М., Альберт М., Хедоури Ф. Основы
менеджмента. — М., 2001. — С. 44).

«Управление — это особый вид деятельности, превращающий неор�
ганизованную толпу в эффективную целенаправленную и производи�
тельную группу. Управление как таковое является и стимулирующим
элементом социальных изменений, и примером значительных соци�
альных перемен» (Друкер П. Цит. по: Мэскон М., Альберт М., Хедо�
ури Ф. Основы менеджмента. — М., 2001. — С. 48).

«Менеджмент существует ради результатов, которых учреждение
достигает во внешней среде. Менеджмент должен определять, каких
результатов необходимо достичь; менеджмент должен мобилизовать
ресурсы организации для достижения этих результатов» (Друкер П. За�
дачи менеджмента в ХХI веке. — М.; СПб.; Киев, 2004. — С. 64).

«Управление — это процесс планирования, организации, мотивации
и контроля, необходимый для того, чтобы достигнуть целей организа�
ции» (там же. — С. 48).

«Четыре функции управления — планирование, организация, моти�
вация и контроль — имеют две общие характеристики: все они требуют
принятия решений, и для всех необходима коммуникация, обмен ин�
формацией, чтобы получить информацию для принятия правильного
решения и сделать это решение понятным для других членов организа�
ции» (там же. — С. 88).

«Организация есть такая форма структурирования человеческого
труда, при которой — хотим мы этого или нет — право и способность
ставить цели и понимать смысл деятельности отнимаются у подавляю�
щего большинства участников труда и узурпируются, присваиваются
руководителем и управляющим» (Щедровицкий Г.П. Из курса лекций
«Организация, руководство, управление», прочитанных в 1981 г. на кур�
сах повышения квалификации руководящих работников и специалистов
Минэнерго СССР).
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«Очевидно, что цель является категорическим признаком любой
организации. Однако для реализации цели организации необходимы
иерархическое построение и управление. Что касается собственно де�
финиции феномена организации, то она будет звучать афористично:
организация есть целевая общность» (Пригожин А. И. Методы развития
организаций. — М., 2003. — С. 23).

«В то же время организация немыслима без коллектива. Основной
производительной силой является человек. Так, сплоченность или
конфликтность коллектива, его стабильность, уровень квалификации и
сознательности работников, деловая активность, дисциплинирован�
ность — все это прямо определяет эффективность организации» (там
же. — С. 24).

«Более точным, на мой взгляд, будет такое понимание сущности
организации: организации возникают тогда, когда достижение каких�
либо общих целей осуществляется через достижение индивидуальных
целей или же когда достижение индивидуальных целей осуществляется
через выдвижение и достижение общих целей» (там же. — С. 22).
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«В общих чертах цели всякой организации включают преобразова�
ние ресурсов для достижения результатов. Основные ресурсы, исполь�
зуемые организацией, — это люди (человеческие ресурсы), капитал,
материалы, технология и информация» (Мэскон М., Альберт М., Хедоу�
ри Ф. Основы менеджмента. — М., 2001. — С. 41).
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«В современных исследованиях отчетливо просматривается еще
одна важная идея: в формальной структуре нередко отражается офици�
альное признание естественно возникающих моделей поведения. Фор�
мальные структуры в организациях во многом напоминают лесные до�

��!���
��!�-�-�������!�-�/�

����&��$�
������
��)��
����3�?�-�O�����3�<��;��



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

�GD

роги — те и другие появляются из проторенных тропинок» (Минцберг Г.
Структура в кулаке. Создание эффективной организации. — СПб.,
2004. — С. 28).
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«Стратегическая вершина обязана обеспечить эффективное выпол�
нение организацией ее миссии, а также обслуживание потребностей
тех, кто контролирует организацию или обладает иной властью над ней
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(собственники, государственные органы, профессиональные объедине�
ния, группы влияния)» (Минцберг Г. Структура в кулаке. Создание эф�
фективной организации. — СПб., 2004. — С. 35).
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«Стратегию можно рассматривать как связующее звено между орга�
низацией и внешней средой. Поэтому формирование стратегии пред�
полагает интерпретацию внешних условий и выработку соответствую�
щей линии организационных решений (“стратегии”)» (там же. — С. 36).
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«Каждый менеджер срединной линии поддерживает контакты с
другими управленцами, аналитиками, сотрудниками аппарата, незави�
симыми специалистами. Кроме того, подобно старшим руководите�
лям, менеджер среднего звена участвует в формировании стратегии
подразделения (которая определяется общей стратегией организа�
ции)» (там же. — С. 39).
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1.13.2. Является ли школа организацией?
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«Организации, которые для достижения координации полагаются
преимущественно на формализацию поведения, принято относить к
бюрократиям» (Минцберг Г. Структура в кулаке. Создание эффективной
организации. — СПб., 2004. — С. 70).

«Мы можем характеризовать структуру как бюрократическую в зави�
симости от того, в какой степени ее поведение предопределяется или
прогнозируется, а в итоге поддается стандартизации (по труду, знани�
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ям и навыкам, а также от того, централизовано оно или нет)» (там
же. — С. 72).
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«Чем более статично, стандартизовано и однообразно население
или социальное пространство, тем оно четче и легче поддается техни�
ческим приемам государственных чиновников. Я полагаю, что юрисдик�
ция власти сводит цель многих государственных деяний к преобразова�
нию населения, пространства и природы в закрытые системы, не пред�
ставляющие никаких неожиданностей и гораздо лучше наблюдаемые и
контролируемые» (Скотт Дж. Благими намерениями государства. — М.,
2005. — С.134).
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«Основная задача школы должна состоять не в том, чтобы сортиро�
вать людей, но в том, чтобы учить и развивать как можно больше лю�
дей и как можно лучше, оснащая их и для профессионального труда, и
для общественного служения» (Леманн Н. Цит. по: Экспериментальное
образовательное пространство города Москвы. — М., 2005. — С. 36).
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«Работа преподавателя, который остается один на один с группой
студентов, относительно скрыта от глаз его коллег и начальства, поэто�
му в пределах аудитории он обладает большей властью» (Бидвелл Д.
Цит. по: Минцберг Г. Структура в кулаке. Создание эффективной орга�
низации. — СПб., 2004. — С. 325).

«Таким образом, координация деятельности профессионалов осуще�
ствляется во многом благодаря их же квалификации и знаниям — по
существу, благодаря тому, что они обучены предвидению действий кол�
лег» (там же. — С. 326).

A���
����
� �����

�0
�� �������������,� �� ����
*�0

� 
�


��

�,��	��*������+
�,��������

������*����������
�
��0
��
�

����
)�

���	.
����*��+������
���)������������+���7�������

�	���

���
�2�
�����0
��
������U��
��

�����
��
������
�,����+�

���
�,�����
0

-����������
*������

�
����)��
��
�
�0�

���
-

�������	�
*�
��0��
-�
����+*�����	.
�������	��
����
����

-

������

�������1�
������������������+
���+��������
��������
�

�
���������
-�����

��������������
��
�,�����

*��������
)��



��
���*�
�
������

*�0

����2������������������

��������
��


�
����1����	��*������+
�������)��


�����
����������-�����

	����*�����+�	������
��
��������7�������������
���
����	
��

�������������������

*�0

��������"��	���
������)��������)
�

���+��������������0�
����������
���������������
��-���*�����+

�����
���������7���
�
��+
�,������

��0

�
����	
�����	.��



�-���*��)
���
�����������

���������1�
������

������,�����

���+
���
�
����+��
����������

����
��������������

��
*��
�

��
�
������������������
����

�
,��������
�����)�
����.�������+������
��
*�����,����7���
��


��+
�,�������+
���
�
��������
�����+�����8���
����
���1�����3

�����+
��*���
���������

*�0
��
��������,����
�
����)���	��+�
�

��
������
�
�,-�������
���
����
�
*	�)
�,�7�����
*�0

������

��

��
����
����
*�0

�������+
���
�
���1��

������������

«Школа — один из наиболее инерционных социальных институтов.
Эта черта относится и к учебному процессу, который по характеристике
известного социолога О. Тоффлера, несет на себе следы конвейерной
организации труда раннего этапа индустриального производства» (Кла�
рин М. Педагогические технологии и инновационные тенденции в со�
временном образовании (анализ зарубежного опыта). Инновационное
движение в российском школьном образовании. — М., 1997. — С. 340).

#�����
�1����������������)�������7���������

*�0

-������

���������������
��
��
���

�����
��+
���0
��������
*�������



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

��G

2��
��
�
���

�����	.�������������������������	��*������+
��

����)��

��������0
�
�
*���

�������
-������
�1
��������

���

���
��+
���2��-���
��
���*
���

�����	��*������+
�������)���



�����
����������

�����	����+�*
�

��
�

7����0
�-�������

�

��
�������1�
�������+-�
�1
�1���������
���������������	�,

��
����&7�	�
�
�������
*�������(���
0��~C~�3�
������~~�����

��1

��	��*
�,�7����,�����

*�0

���������*��������
*�����


�����*��+������

/��

���*���+���*
�

��
�

��0
�

���+���1��

��
������

�������
��
��
����������
��
������.������

��������
������

1���+
��-�����
������1����	��*���


�

«Педагоги — не технические работники. Даже в относительно про�
стых случаях почти все перемены ценностей в образовании требуют
новых умений, нового поведения и новых убеждений. Если есть карди�
нальное правило перемен, то оно состоит в том, что невозможно заста�
вить человека изменяться. Невозможно заставить человека думать по�
другому и принудить к развитию новых умений» (Фуллан М. Силы пере�
мен. Измерение глубины образовательных реформ // Первое сентяб�
ря. — 2002. — № 48).

8��
���	��*��-����
����
��	��*������+
�������)��

�������



*�0
�,-�����
�����*��
�
������
�������	��*���

����
����,�


�������������,-��� ���)��
��
������
���������������
��$�
���

���	�����
*��
�

,����
���������1�����������
���������	��*��

��

�����*�
����
���*��)
���+��*�����
�+�
*��

�+������-����

��
��	���.
����
����,�3����7���������������������+��
,����

������B���������1�

������
�
�-������	��*������+
�,����0�����

�������
����
����*������)�
�����
�+����������)����

0
���-���

��������������
�-����	���
�����
�������	��*������+
�������)�

��

���!����

*�0
��%��<���1
������9�&$������
���*��+:�5���
�)�


��������+-����	���

�����
�
�+:(�#����	���������
�+�
��2�


��������

1.13.3. Политика в сфере управления
образованием
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«Государство не образователь народа, но если оно правильно пони�
мает свою задачу, только распорядитель принадлежащего народу обра�
зовательного капитала» (Вильман О. Дидактика: в 2 т. — М., 1908. —
Т. 2. — С. 582).
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«Дело в том, что в школе, где общественность (родительская, мест�
ная, деловая, культурная и пр.) не обладает управленческими полномо�
чиями, происходит известное в мире постепенное отчуждение обще�
ства от школы. Результаты известны — нет весомого экономического
участия общественности в школьной жизни, падает общественная заин�
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тересованность в школе, растет экстернат и репетиторство (вымывание
образования из стен школы — по сути). Школа постепенно становится
закрытой для общества системой, она отгораживается от общества, а
общество отворачивается от нее — и это весьма негативный процесс.
Единственный здесь путь, реализующийся в тех или иных формах прак�
тически во всех развитых странах, — это введение института обще�
ственного управления школой» (Пинский А. А. Общественное участие в
управлении школой: Школьные советы. — М., 2004. — С. 6).
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«Действительно, вовлечение учителей в принятие решений по прин�
ципиальным вопросам (здесь важно отметить, что эти вопросы должны
быть принципиальными для них), создание системы консультаций и со�
вместного планирования, как показывает опыт многих школ, значитель�
но повышают общую заинтересованность в деле, создают неформаль�
ные каналы для обратной связи и совершенствования образовательно�
го процесса» (Фрумин И. Тайны школы: заметки о контекстах. — Крас�
ноярск, 1999. — С. 208).
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«Роль учеников в обновлении школы признается в последние годы
практически всеми авторами, пишущими о проблемах управления про�
цессами перемен. В этих работах впервые появляются идеи не только
об участии детей в принятии решений, но и в выработке процедур при�
нятия решений, что совершенно меняет привычный взгляд на роль де�
тей в школе» (там же. — С. 211).
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1.14. Понятия «менеджмент качества»
и «качество образования»
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1.14.1. Международный стандарт качества
ИСО 9001 — 2000 в области обучения
и образования
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1.14.2. Система управления качеством
в образовательном учреждении
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1.14.3. Назначение системы оценки качества
образования
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1.14.4. Внутренний аудит качества
образования в школе и программа
развития образовательного учреждения

������������

��������)�

�����
��
��&��
��)��
����������

�	��*���

�(���)
��
����
�+�
�����������
��
���
�������

�

�������

���
����

�������
���1�����

����������
���������������
�+
���
����	��������
��������+�


���
�1����������)�����
*�������.
�����
�����*�����,9�&���

�������

���+������������(-�&�������
����*�
�
��!�
��
�-�0��
�


*����
%�
������������������
*�0

(-�&�������
�
���+��������
�

���������������
��(-�&
��
�
�������
,���������
)�

��*�����
�


���0���,(-�&�	��*������+
�������
)�

�����.
���(-�&��
�����

�
����
,���
���(-�&��0
��
*�0
�����.
���(��=�������
��
��	��

���������	
��

���%����������
�������
�

��������������
����

�������
���
��

�	���
��������
�+�
��������.
�����������"��������
���
����
�


��
�����������������1�

�����.����
�+�
*��
�

�-����*�

��

�������������	��*���

�:�5����
���	��
���
�:������
���������

�������
�*
��
����

����-�������������
��)��
������������	���

*���

�:�U��+��
����������
��)��
������������������

�,������



*�0

:�$0�

����
����������������
��������:�>���������
��


!���������%�����*��	�����������������
�����
���������
�������

�������
��:�/
7���
����
���
��

-����
��
*��
�

�����)
�

	��+�����
*���
����
�����7���
�
��+
�,�������+
���
:�#�
���


�
�������2�
��
*��
�

,�	��+1

������������
���������������

�
��:�$�������
�� �
� ��
��
��� ���	���

�� �� �	��*������+
��

��*��+������
������

����������������	��*������+
�,����
�
��,

������������!���
�
�-���

0
���
����%:�5���	���������
�������

��������-����	��2�
�0��
�
������	��
������
)�

������
���
���


��
�	��
���

����	��+1

������������

���:

O��)�����������	������
���	
�������
�
������
�����!��������

����������
���
�"��
�����������
�
��
��
����%�����������
��������9

3�
��
�� !�������
��������
F��

����
��
������*��+����-����

��
)
�����*����������

�,����
��������

%Q

3��

��

���
����

����������

������

*�0

�!����
�+
��


����	��������
%Q

3�	.
�������������	��*������+
��������)��

���������
���

��
��0��
�!
���
���-�����
*�0
����0
��+
��*
��
��,��������
��


���
�,������
�������

��-��������������
����,�����������

�


����
��������
�
�����
�
�����%Q

30��
������)�����
*����
�����*�����,��S��
����)
�����*��

���+�
����
����
�,-�����
)
��,�*����������

�,������)����

�����

�
�
*���
��,�����������

�������*���������*��+�����$



���)
���	�����
���+�
*��
�

����������+
���
��������
���1���

��������*
���
�������

��Q



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

OOO

3*����
�!��������

����
����
�����,���
,-���������
��	���

�
������.����
�+�
�� ��)���� 2����� ����
)�

��0���,%�� H����


���)
������
��
�+�����0����
-�	��+���
����
��
-�����
��
��


��
-�
���+�����
,�!
*�������,%���*��+���-�����
���������
)��



���4��)
��	��+����)����������
�����������

���*��
��������


�

�Q

3���	�����!��������

������-�����
��	���
�����������
*��

0

��������

-�
��
����

�,�����
�����������������
�������
�




�����
�

Q�������

��2�
����
�

%�

# � � � � � �� � � � � � � 
 * � 0 
 
 � � � � � � � � 
 
 ���������9

3�0�
����
���0

-���������,�
����
�����	��*������+
������

��)��

�Q

3�	��
���

������,�
�������������
)�

��
�������*��+�����Q

3
���)��

������,�
������	�����1�

���7�����
����

��

���	���Q

3�0�
���
��	���
�������������������1�

����������

���*��

���� 
� 
���.
���� ���	���� !

����������+
��-� �����
��+
��-

7

�
�����-��������
����
�-����������
�����%Q

3�0�
���
��
�
��
����

������������Q

37���
����

������
���
����

����,-�����������

��������

����

���
�
����
����
,Q

3��������

�������������
)�

�������)����
���
���
��
��

��*��+�����Q

3��

���

�����.�����������
*��
�

,Q

3��������

����
���
�������
)�

����*��+������

���+
��������
������
��
������
�
��
���������

#������
����
,��������
�����)�
9

3��


���+��
��
��
��������
����
��0��
�����

*�0

��� ����

0��������
�������������9���

������
���
������
��
��
��������

�
����
��0��
�������+
���
Q�����	���������
�����


����0
�,

1����-����	���������
����
��-������������
����
��
�,������

�������
����
��0���,-�
�
�����
������
*������+�������,����7���

�
�
��+
�,�������+
���
Q

3����1��+��������
��������������
�
���+�������

�����������

���
���������������-�����+�����
����,����1�
��	���

��*�����Q

����
�������
������*��������0�

��
����*��+������	���

�Q�����

�
*�����
��

�
��������
����

������	
������0����-���������

�����.
��*�����

���0����Q�����2����0�

�Q�����2����0�

���

���+Q���������	��*������+
�����*��+��������.
���Q

3����
*������+��	��*������+
����������
���<�����������

�+-

������
�������

�������������)�

�-������-�0��
-�
�*
���

�Q

������2�������)��������
��������
��
�,�������+
���
Q������0�

�

����-������������
�����
*����
��

����-�����*����

����
��
���

���
����
���
��Q

3����������+���2�����
��
���+
��������������������0����

���
���������������-�����+�����
����,�������������2�����
��
�



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

OO�

���+
�������������Q�����2���*�����������Q��������
�������)��



��
����������������
��
����������

���0����Q������������
�

�����
�����������Q����������*��+�����
���
���

�
���0�
�
Q����

�0�

�����
��2�����
��
���+
���������+
���+�
�������

������

*��+����Q

3����

*������+����7���
�
��+
����	.�

�������������-����

����

*���
�����7���
�
��+
��� �	.�

�Q� �� ���
��7������ �
�

���.����������Q��������������


0
������Q��������������
����
�

�������	.�

��
�
�����
������Q�����.�����
���
�����*�
��
�

����������Q

3���.�������+��
����


,����
���$�����������-���������
��

������������

�����
��Q�������
���+��0�

����������������+
���+Q

���������
���

�2��,��0�
�
Q������������
���+��0�

���������

������+
���+�
�������+
���+���
����Q�
����+*�������
���
�������

��


��
����

�������
���������������
��������
���
�������
�




�,���)��
����
�,����
�������
��)��
���������������	����


�	��*���

��

;��8����������
����
���

���������	����������������������0����

���
��������������������.��9

3���
��
��������
����

�
����+*�����������	
������0����Q

���������������
��

�0����Q�����+�����
����,���1���������
*��

���
������������
����
�����
����

Q

3������������	���0�

��

���	��*������+
�����*��+�����Q

�������������� �
� �

��0�

��

����

�����*��+�����Q� ������

��
���

�
����0�������0�

��

�Q

3��.���������
������
�-����
�
���.
�������������
�+���


����
*������+�
����������	���	���

��!
��	���
�
�����

-����

���+
������.��

�-������

���+
�,�������-������
����������

����
�
�����%Q

3 ��.���������
��
����

����
�������	��
��

7����0
�,���

�����������������	��*���

��
�����,����7���
�
��+
�,�������+�


���
Q�7�����������

����

7���
����

���������
������������

����
��������0�����-����*�

����������������	��*���

�-�����
�

)�

������
�
�

�����*��+�����Q�����

*���
���
���	�������

��

���-�
�����������������
0�������������
�����
��	��)���������

���7���
�
��+
���������+
���+���0�������������1�
������

�Q

3��


������
������
����������+
���
�1������
�1

����
�

���+��
��Q������	��������
��

�����
*�0

���������

���0���,Q

�������
���������
�
���+�����1�


�*����Q

3�����������+����
����	������

�����	
�������0����Q������

�����������
��
��*�����

���0����Q�
����+*�������
��
������
�

����
)�

�Q������������
7
��0
�����0
��
����-�
����+*��.
�



7����0
�

������
����

������	
������0����Q

3��������������
�
���+��������
����������������1����Q�����

��
+������������+
���
�!���	���%��
��������1���������

��



��1�

,���
��
���+
������

*�0

����	
�������0����-���������



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

OO;



����������
Q���������
���
��
��������1�

����������

���*��

���Q�����������
��
��
������������������

��������
�,�������+�


���+����
����,�1����Q��������
��������
0��1���������

*��

���+��������
�
�,����0��������	���
��
��

�
��������
����
�

0���,Q���*��	����+���������������

*�0

�������+
���
��������

�
)�

��
�����

���0���,��������
�����������
����
���������

�
����
�����
*����+���-������	
���
��

����.�������+�����7�
��

0

��������

��!���

����

�-�����

*�0
�-����
��0
�-���
�

����+� 
� ������0
�%� �� ��
����
��� �����
��� ��

���� �	��*����

���+
���� ����)��

�� 
� �
�1
�,� �����Q� ������� �
� �������
0�

����
*����+���*
0
��2�������������
�1�

�����������
�����,

������+
���
���
����,�1�����
��
��
*���������	��*������+
���

���0����Q

3������������
+������
�����
����,�
�1���+

��������������




�1����,Q���	�������
�������1����Q�����+������.
����!���
�

����,%�*���,������
����
��Q�������������������
0

Q���.�������

�
������
���+��
,������Q������������7�
�0

Q

3��.�������� �
���

���

�� �����
,��	��*������+
��������

0�����
��	��*������+
�����*��+����������,Q������
����.���������

��Q����-�����
����+*������������*��+���������������0

����	
��

������0�����

@��%���	
����������

������������"����������������
�������
��

����-�������

����������	��*������+
��
�����
)�

��
����.
��

��� �
������-� ���� *�����
���
-� ��
�����1�����
� ���
� ���.
���Q

�����	��
������������	���
��

�����
����*��+�����Q�����
������

�
���*��+�������0����
-������
�
��,����	����
���������-��������

�������

��������	
����,������	
����,Q�������
����
���
����



�0�

������-����
�����0����������2�����
����+*������

R��F���
�
�����������������K��
����*��������������
�+��������

.��9���.���������
����	��*������+
���*�����


������7���������

�
��
��*�
������.
Q�������)
��������
�


0
��
���
���������

����+
���+Q����.������������
����0����������
����

��
������



*�0
���������
�,�������+
���
���
����,�
����


����0

����

����
*�0

���������

���0���,�
���1�

����*

���.
�����	���Q

���*���������
����.
����������)���������
)�


�
�����	�����

��*��+������������������

�������

�
�
����+
��
����	�

�����

�
Q� ���� ������� ���


����0
��1����� ���� ��*��

�� ����	
���

��
�����

D��)
�����	�����������
���<�0
��
*�0
�����������������*��

�

�����
,���������	���
�1���+

���
���*�
�
�����������0
��+
��

�������
�
����,�!�����
�����������-�����	������	��
�������
��

1���+
���������������

�-�����0
��+
����
�
�
����

�������

�����-�����

*�0
��1���+
���������
��
,�
�����%������������
��

����
�����-������7�����
����
��2�
��������
�
���
Q����
��7���

���
����+*��������1�����������*�
�
����0
��+
����������
�
��

���,Q����+��
����������

���*��2����7����������+
���
Q������0��



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

OO@



���������*��+���
�
���+�
����+*���

��2�
��7���Q����*�������

�
�1���+

��������.+�����������


����
��	���.
�����7���

�
�
��+
���

��������

$��
+�	�
*����7������
����

�������
�������������	��*����

���+
�,� ������+
���
�1����� ��*��	���
�� �������
���� ������

���������������������

�����������
���������

����
���������2�
�

��,�L�
��
��������������K
��
�
�����������������������


�1���

��������)
���
��
*��
�+
���
����	��������
�������+
���
�1���

������1���
�����������-�����
��������9

3��
��)��
�Q

3���	
�,����
Q

3����
)�

�����.
���Q

3����
7
��0
������
��Q

3��
�����
����
,���
���Q

3����������*�
�
��

6�)��,����������
�������������

���
����
������

���!	��+�


��%��0�
���������+
���
��"����
�����
��
*���������������*���

	����������������������*�
�
��1�����!��	���R%�

8 � 	 � 
 0 � � R

#��	���� ��������
� ���&����
� ����	�	�� !���


B
�
�
�
�
�
�
�


�
�


�
�
�
�


�
+


�
�



�
�
�
�
	
�
�
�
�
�
�
�
�



S
�
�


�
�
�
*
�


�


�
�
1
�
�
�
�
-�
0
�
�





�
�
�
�
�
�
�




,
�


�
2
�
�
�
�
�

�
�
*
�


�


�
�
1
�
�
�
�

#
�
�




�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
+


�
�
�
+

!
�
�
�
2
�
�
�
�
�
%
-�
�
�
�
�
�
�
�
�
�




�
�
-

�
�
�
�



=
�
�
�
�
�
�
�
!
�
�
�
�
�




�
�
�
+


�
�

7




�


�
�
-�
�
�
�




�
�
%
-�
�
�
*
�


�


�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�


0


�
�
�

6
�


�
�
�




�
�
�
�
�


)
�




�

�
�
*
�
�
+
�
�
�
�
�
-�
�
�




�
�
�




�

"�������

�

?�
��)��
�

>��	
�,����


4���
)�

�

���.
���

x���
7
��0
�

����
��

#�
�����
����
,

��
���

=�������1����



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

OOR

?�)
��
����+*����+� ����������

��� ��	�
0�� ��
� ���������




�������������*�
�
�-�
����
�����+�
�
���	����

��
�
�
*�

��
�

��
��4���� �� ���-� ����
� ���	
�,����
-� 
� ����
7
��0
�

����
��-� 
� ����
�� ���������� !
�������

�� ������+
���
%-� ��

���
-���
����������������

�-�
�
-����
��-����������

�������

�������E�	���������������*�
�
�������
��
*��������
��
���	���

���9���
0��0

�
���������������
*�0

���
0��0

-���
��
��

�����)�

���������,������������������

���������
����
��0��

��,�
�
���	��
���

��!�
����R%�

$�
��
������������.
����������������
*�0

������������


������	���D�

=
��� �R��#��������� ��*�
�
���$	.��� ���������

8 � 	 � 
 0 � � D

'��&������ ����	���		� ������&	�����
� ���	

#
�
�
�
�
,
�
1
�
�
�
�
�
�
�
�
�


*
�
0




�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

B
�
�
�
�
�
�
�


�
�


�
�
�
�


�
+


�
�
�


�
�
�
�
	
�
�

�
�
�
�
�


Q�
�
�
�
�
�
�




�
�
�
�
�
	
�
�
�

>
�
�
�
�
�
�




�
�
�
�
�
0
�
�
�
�
�


�
�
�
�
�


*
�
0





�
�
�
�
�
�
�


�
�
�
�
�
,
�
0
�
�


Q�


�
�
�
�
�
�
�




�

�
�
�
�
�
�
+


�
�
�



S
�
�


�


�
�
�
�
�
�
�




,
�
�
�
�
�
�
�
+


�
�
�



H
�
�
�
�



#
�
�




�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
+


�
�
�
+

�
�
�
�
�
)
�
�
�
�
�


�
�
�
�
�
�
�




�
Q

�
�
�
�
�
�
�
�




�
�
�
�


�
�
�
�


�
�
�
�
�
,
�
�
�


,

�
�
�
�
�
1
�




�
�
�
�
�
�
�
�
�
�




�
�
�
*
�
�
�
�

$
�
�
�
�
�
�
�
�




�
�
-�
�
�
�
�


�
!
2
�
�
�
�
%

=
�
*
�
�
+
�
�
�
�

=
�
�
�
�
�
�

6
�


�
�
�




�


�
�
�
�
0
�
�
�
�
�
�
�
0
�




�
�




�

�
�
*
�
�
+
�
�
�
�
�



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

OOD

6�� � 
 � � 
�� �
 � � � � � � � 
 
 � � �� � � � � � + 
 � � � 
 �� � � ��

� � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � ��	��*������+
��������)��

���

��
��������������

�������������	��*���

����
������9

3��
����
*�0
����0
��+
����)
��

,�
����	���

,-������

����

���	��*������+
�����*��+������!��������
����

,%����.��

�����3��������
�
���
��������+����

��Q

3��
����
*�0
���	��*������+
�����*��+������!�������������



,%-����	���

�����
�	��+�����
*���
��
��0�
�
�������	
��

���0����-�	��
���
��
��
���
����-�
����.�����-�
����
�����Q

3�	������

�� �����
�����
����,�
�����
���
0�
*� �
�1
���

����)�

�����������


��	��*������+
�������)��

��Q

3�	������

�� �������
�
���
� �������
�������� �������
��-


��	���
��,���������
*�0

���������

���0���,�!�	��*������+�


�����*��+�����%Q

3����

*�0
���	��*������+
�������0�������7�����-������	�

�����.
�� ����
)�

�� ���.
�
��� ���	������ �������
�
����,

!������������

,%Q

3����

*�0
�����7���
�
��+
�,������

��0

��
���
����

�����
���������������
��Q

3 ��*��

�����	��*������+
�������)��


�	������
��
������
�

�����
����������
����-������7���-������	�����.�,�����
*�0



���7���
�
��+
�,�������+
���
�
�����
)�

�����.
�
�������

	�������	��*������+
�����*��+�����Q

3���.������

���
����

�,�2������
*���������
����
������

����
��������,����7���
�
��+
�,�������+
���
�!������

������

	���-�*�����
�

,-���
�������,�
����*��1�

�%Q

3���.������

���
�1
�,�2������
*��������+
���
��	��*����

���+
��������)��

��!����.+�����*��1�


�*�����
�

,�
�����

	���-������


,��*�����
���
���0
�%Q

3�0�
����	��*������+
�������
)�

,����.
����!
����+*����



����
���
���
����0����-���*�����.
���0�

���+����������


�������
������

�����.
���-������)�������
+�
������
)�

�%Q

3�0�
��� �����������

���
� �����	
����,� !���.
���-� ���
�

����,-� ������
�����,� �	.�����

���
-� ��	���������,%� �	��*��

�����+
��
���*��+�����
Q

3��������

�����	
�������
��
�����
��

�Q

3����

��������
��0

�����������	��
�����0�����Q

3�����
��+
�����

��������	������

���	��*������+
��������

0�����

T
���������	


<7�����	��*���

����
��
�����������7�����������+
���
-

�����������������
�
���+�����������������)
�����������

�������

,��"���
���-� ��
���+� ���)�
�
�� ���+��� ����1�

*
��+����,���������
�	��+���������������

��
���
�������
�

)�

,� 
� ���	���-� 
�� 
� ������+� ������+� ����

*������
�




Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

OOG

���

��
-� ��

���+�7
����7
�� ����,� ���7���
�
��+
�,

�7����
�*
��+���
�����
����������-�����+��������
�+�����

���
�,�������+
���+�-����.�������+���7����
������,�����

���+
���
�
�������+
���
����
���������
������#�2����-����

���������+���1�-�����������	��*���

������
������������

�����������
������������
��������
����,-���
����,�
�����

����������,����	
���*�����

,�

�����)������������������	��*���

��������������)
�,



������
�
�,���������
��
��,��������

���
�����,��	���

*���

���>������

���������������	��
�7���
����

�����
�

�
�
����7����
�0
�
��+
�����	��*���

�-���������,������

����
����
��
�����������
)�


��	��*������+
�����*��+�

������������

���
�1����
����1
�����	
���*�����

,�!� ���

��������

���*�������
������	
����,%-�
��
���������������

�
�������-�
������������������

��
������
�������+
����	�

��*������+
��� ����)��

,� !	�������
������� 
�
� �	.��

����

��%-�
���������

����
��	��+
���
����.����������

��,���
,���������
)�

��
�����

���0���,-�
������
����

0���,� 
� *����� ��
����
���� �	��*������+
���� ����)��

�-

���������.
��
�������

���+�������+
���
��������
�������

�������
���

/*����
�,����0
��
������	����
��������

��#�4���������

����
)�

������������	��*���

����
�����	��+1���*
���

�

7�����
������*�����1�����

$
��
1��9�&E��1
,�
*�
*����
����
����
������3�����
�

��
�����1�����������
*����
�-���������

��1�������0�
��

���+
�����,�
�������
��
��
�� �����������
������
� *�
�,

	�����
���"����������

�
�3�������)����,�
���
���������)�

����,�3���.������������
���1�����!���
��.�����

����
�

��
�
��
�%-��������������
�����1����	��������
�����1���������

?�)
������1��+��
�)�����������)��

,�����
�

�������+

��*
���+
�������
�
���"������
���
*�

�-�	�*�����
�-�������


�������-�����2�
�����1����������*
����7�����
��������


*����
��$	��
�������
���1���������������������*���������9

M�������+�	��
���
�	������
��N-������
����
�����
��
�
�

�����1�����!���	�

����
�����
��1����������
�����,�0���

��
%�3�M���+���*��)
���+���
�+�������-�������������
�+��N�

#�2��������������
�
�
�������
���������
����
��
�����
-��

�������3�
�������(��

6�����7�����
����
�0���,�
�*����������������)���	�����

�
�+�
��	���
���������
����������
)�

�����	�������	���

*������+
�����*��+����������������������+������������
���

0
��
��������
�
���+��������
���������������
����$	�����

��#������F�&��H����
���
��)��
�����~~C����3�?�Q�<#	�Q�6
��-�O��;��3�<����D�



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

OO�

��

�������
��+
�����

�����,���
�.�

���
��	��*������+�


�������0��������)�������������)
��������
�������
)�

�


��	���
������*��+������

<��������)
������
�������������

�������������	��*����



��*����������-�����
�
����-���������


�0���,W��*��+�

�����-��������.
���	.�����

���

������������
���0

���*�

������
� �	.�����

��� 

�������� ��������
�� 
��7���
���

��

���
��	.�����

��������-����*
��.
����	����	 �����


���
�
����������
�

�-��������
�+���0
��+
�,�*���*�
����


�
�

�����*��+������	��*���

���������	.�����

�����	�

��)��

��!�
�����

%����
��
�������	�����
�
���������)�

���������
���0

������+
�������


�����
�
���������������

�
�����,�
�0
�
��+
�����	��*���

������������	��*���

�


����)�����������
���+���������
�*��

����
�
��0

�
�����


���
�
���������*������������	
����,�3�����
�����	 ���

���-��0�

���.
����*��+���
�
���+��	��*������+
�,��
����

����8�������

��

������������	��*���

�����
��
�+
�����

��*����������������

�,����


�����
�
�,�7�������������



���	��*���

��-���
������.�,���
���	��*������+
������
�

�������
����	
������
�-�������������+
�-�
����7�
�0

���
�

������*������
����
�

��-��������	�����+
��������*���������

��
�

<�.��������
��.����

���)
�,�7�����-�������,���)��

	��+���
�,�
*���
�

���.�������

����������
����0
��+
��

���*���*�����	����
��	��*���

���$
����*�
���

*��,����
���

0
�,�����
�	����


�
�����

���*
�

,�!�������
�
����,%-

���-��������������+-���)���	��+��	�������
��������,�0�

��

��
����7���
�
��
*���������
��*���	���
�
�������-���������

�
��-�
����������
*�����������
������
������7���
�
��
*�

���������7�����-���)���	��+����)�����*�
�����������
����

�	.������ 0�

���
� �
�
���� ��,���
�-� ��*��+���� ��������

����)������������1�


�������������
��+
��������)�

��


��0
��+
���������������0���������1�

�����������)
*

�
�

����
��
�������	��*���

���

�����*
�


����.
����
�
�

���
����,-�

�����*
�


������������

����

��

����
����

���������#�����

��� �����

�� ��� �����
�������������-� ��

���
-��
1�����
�������������

���	��*���

�����������#�

���������������
�����	.���������
��0

�����
�	����

��*
��



,� ���0
�
���� ��
�� �����*���

�� $�I�

����������9

&V
����� ������ 
�� ����+��� ��
*
�� �
������ �	��*���

�-

����+������	��
,����
��0
�

�,���
*
���	.�����-��������


���
���
*
������
�	����

��*
�

,���������
*
��
���*�

��)
����*��1
�+�

�����*�
*��
�

�������
�
�
������)��



���	���

�-�

�����*������������

������*���6�����������

���
����	��	��*������+
�,����
�
���
��������������-����
��,�

������
��-�������������������
��
��������1

�������������



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

O��

�.��	����
��������1�������*�

�-�
��������
*��Q������
�

)��2���
��

��
����+�����1

���$
����)���	��+���
���27�

7���
�
�,�
�	�����277���
�
�,-�
��

���
�
����
��0
�
�


��
-�0�

���
��
���������
��
��
���	������(��

6��
��)���	��*�����)
���7���
�����+���
�����

�������	�


���+����	��*���


:�#���
�
����-����+�����������*��

�������

��������.�,�2��
��
�
-���
���

�,�
��*
�

��-������
������


����
���
����������������������������-������
�������������7���

�
�
��
*�����	��

����

<���������
*
��+-���������������

�����
�������������

�����

���������	��*���

��
��H��������
��
�+������������*�
�
���2���


��
�
-�����������
��������+�
�����	��
���������


�����+�

����-������
�������������������.
�
����
�
�*
��
-��	.�����
�


��
�0�

�����
�
�*���
��
��>����������

�������	
����,�
��

����

�-������)��������

����*��)
����������������	
����,�



��7���
����

����
�����.
�������������.�����������
�������

�

����,�������+
���
-����������
������)
��
�0�

�����
�


��������.
�
���

0
���
�*����
�,�2��
��
�
�

<
�����������������������
�����+������

��������������
���

��� !����
�

�� �� 
����,-� ��
��

�,� �� �����������%-� *����� ���

����������
�������������!��)����
���������
����+*����+������-

����2����������������	
���
:%-���������������������
����
��
�

����!�*
�����������������������
�

*����0�
�%�
-�
���
�0-����

����������
�����������
�����
�����!�����������

��
�)��������

	
��������)��-������
�
�����*
���%��#�������������-������������

.
��1��������	����
�2����0

��������

������������	��������



��

�������������������������
����������
�
�,����������������



*�0

-������)���	.�����

���
����	��+
��������
�������)��

�.�,������O�

6���)���

�-���=���

-�
��
�1��*����-������
���

���
�������

�������� !0�

���
��-� 2��
��
����
�-� ��0
��+
��-� 
������
�

����
�-�*���
������+
��-�����

*�0
�

��-�7

�
������
�����%-

���	�� �� 
�����.��� ������ 
�
� �� 	�
)�,1�,���������
��� �����

��*��)
�������

��+
���
*��
�

����*
�

����
��
�����	 ���

��������
�����	.�����	��*���

���#����
���

�����+
��������	
�

����,-�

�������������.�����*���-�
�����������
��������
���
�

�����1��������
�	�������
�+�
���	������


����.
�
���*
�

,

������������-����������1�,�0�

���
���������������	��*���

��


0�

���
��	��*���

���
������������

���

�
�
����+
�,�
����+�

���
�,���.
���
���)�������������-����������.
����������1
��

�	.�����

�����0
��
*�0
��

��S
�����9�F�������-�-��6�
���,������
�������	��*���


��3�?�-����R��3�<��DD�
O�M����M�-�1������-�-�.���
���#��"���������
��
����������+
����������

�

����������WW�nXXm9WWoooWgYdYucgcdX�efg�[YWugWug��@�nXg�



Се
ве
ро

-В
ос
то
чн
ый

Фе
де
ра
ль
ны
й У
ни
ве
рс
ит
ет

им
. М

.К.
Ам
мо
со
ва

O��

$�������
�� 
��	���
����� �*���� ������������-� ���� �
������

1�����
����)�������+
����������+������������	��*���

��������

����	��*������+
�������)��


-�����
���+�
����)�������

*����

���+�������*�
����,���
�������.
�
������
���	��*��-����	���



��
���
���
�0�

���
�
�����
���
����

�-�
�)
���
�������+�


�,1�,�)
*

�

#���	
�,��*�����
����������
�����*�
�
���
����������
���

�	��*���

��
���*
�����-�����

����������+����	����
������1�
�

������

������������	��*���

��
��
�����<����������*
��+-����


*��
�

�-� ���*�

��� �� �����

��� ���7
�+
���� �	���

�� 
�


UI�-� ���
� ��� ��	�� 
�� �����	
�� ��
	�
*
�+� 
��� �� ����
*�0



�����
��������

�������������	��*���

��
����
��������������

��

��*�������������	
����,��"��	���
�������
��+��
���������

�����

���	��*���

���

«Тезис об общественной составляющей управления позволяет пус�
тить в дело новый, системный и, возможно, определяющий ресурс —
изменение системы управления. Дело в том, что ни новые стандарты
содержания обучения сами по себе, ни новая система оценки качества
(ЕГЭ), ни даже новые схемы бюджетного финансирования школы не
могут изменить сам господствующий тип школы, ее устроение в целом
и ее уклад; это определяется именно способом управления» (Пин�
ский А. А. Общественное участие в управлении школой: Школьные сове�
ты. — М., 2004. — С. 8).
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ЭКСПЕРТНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
В СФЕРЕ ОБРАЗОВАНИЯ
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2.1. Понятие «экспертиза»
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2.1.1. Оценка и экспертиза
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«…каждый из нас — “специалист” по каким�либо вопросам (если не
в профессиональной сфере, то в житейской) и регулярно высказывает
по ним свои суждения. Разве учитель не действует как эксперт, когда
постоянно оценивает учеников?» (Братченко С. Л. Введение в гумани�
тарную экспертизу образования. — М., 1999. — С. 10).
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«Экспертиза (франц. �xpertise, от лат. �xpertus — опытный) — иссле�
дование экспертами каких�либо вопросов, решение которых требует
специальных познаний в области науки, техники, искусства и т. д.»
(Большая советская энциклопедия).

«Экспертиза (в уголовном процессе) — исследование, истолкование
и установление таких фактов и обстоятельств, для удостоверения кото�
рых необходимы специальные познания в какой�нибудь науке, искусст�
ве, ремесле или промысле» (Брокгауз Ф. А., Ефрон И. А. Энциклопеди�
ческий словарь).

«Экспертиза — это аналитическая процедура, направленная на по�
лучение аргументированного представления о состоянии результата
(целостного объекта) образовательной деятельности… Под результатом
понимается любого рода целостный объект, параметры которого рас�
познаваемы и взаимосвязаны» (Князева М. М. Экспертиза образова�
тельных проектов // Школьные технологии. — 2001. — № 2. — С. 214).

«С учетом современных данных понятие “экспертиза” следует опре�
делить как метод исследования и разрешение проблемных ситуаций
крупными специалистами, обладающими специальными знаниями, пу�
тем выбора наиболее аргументированных решений. Экспертный метод
исследования применяется:

1) когда на основании известных законов невозможно предсказать
поведение системы в будущем;

2) при невозможности экспериментальной проверки предполагаемо�
го хода процесса;
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3) при наличии неопределенных факторов, которые не поддаются
контролю;

4) при наличии многовариантных путей решения проблемы;
5) при неполноте информации, на основе которой принимается ре�

шение» (Позаченюк Е. А. Ученые записки Таврического национального
университета. — 2001. — Вып. № 6 (45), Экспертология).

«Нам же представляется более продуктивным определение понятия
экспертиза через родовое понятие — оценка.

Любая экспертиза как оценка деятельности субъекта или результа�
тов его деятельности предполагает наличие субъекта экспертизы,
объекта экспертизы, методологии, конкретных методов оценки с целью
получения результатов экспертизы (заключений)» (Горбунова Т. И. Экс�
пертиза как оценка человеческой деятельности и ее результатов) http:/
/www.euroexpert.spb.ru/2/statl.html).

«Итак, экспертиза — это особый способ изучения действительности,
который позволяет увидеть и понять то, что нельзя просто измерить
или вычислить; который осуществляется компетентными и независимы�
ми специалистами (экспертами) и в котором именно субъективному
мнению и ответственному решению экспертов придается решающее
значение» (Братченко С. Л. Введение в гуманитарную экспертизу обра�
зования. — М., 1999. — С. 14).
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«Оценить — 1. Определить цену кого�чего�н. 2. Установить качество
кого�чего�н., степень, уровень кого�чего�н. 3. Высказать мнение, сужде�
ние о ценности или значении кого�чего�н. Правильно оценить создав�
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шееся положение» (Ожегов С.И., Шведова Н. Ю. Толковый словарь рус�
ского языка. — М., 1992).

«Оценивать:
— удостоверивать стоимость или ценность чего�либо или придавать

такую ценность;
— изучать и выносить взвешенное суждение» (The American Heritage

Dictionary).
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«Оценка представляет собой сравнение оцениваемого с эквивалентом
как мерой оцениваемого. Наличие эквивалента как меры оцениваемого
является наиболее важным фактором, отличающим процесс оценки от
процесса познания» (Горбунова Т. И. Экспертиза как оценка человеческой
деятельности и ее результатов // http://www.euroexpert.spb.ru/2/statl.html).
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«Необходимость в экспертизе возникает в неясной (с точки зрения
существующих знаний и представлений) ситуации. Неясность эта может
быть вызвана различными причинами — наличием разных, несводимых
точек зрения, отсутствием необходимых данных или знаний, невозмож�
ностью просчитать последствия реализации проекта и т. п.» (Попов С. В.
Метод экспертизы // Кентавр. — 2000. — № 23. — С. 8).
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«Для заказчиков — “потребителей” экспертизы — кажется само со�
бой разумеющимся, что после ее проведения выяснятся: а) характери�
стика причин (этиология); б ) диагностика в обычном смысле слова как
перечень недочетов, изъянов; в) рекомендации по их исправлению,
улучшению. Однако все это не входит в задачи экспертизы; все перечис�
ленное находится за рамками определения качеств объекта. Неслучайно
один из специалистов по теории экспертизы М. Скрайвен подчеркивает:
“Вероятно, одно из наиболее удивительных ограничений (экспертизы. —
М. К.) заключается в отрицании того, что оценка, особенно формирую�
щая, должна давать рекомендации по улучшению”. И для экспертов, и
для заказчиков экспертизы важно не смешивать задачи оценки объекта с
задачами его улучшения. Но ради чего же в таком случае проводится эк�
спертиза? Ответ, который может дать формирующая оценка (в том слу�
чае, если она проводится как аналитическая), это указание на то, в чем
необходимо изменение, но не на то, как его следует производить» (Кла�
рин М. В. Парадоксы образовательной экспертизы. Не опубликовано).
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2.1.2. Естественно$научное и гуманитарное
исследование
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«Прежде всего нужно сказать, что познание в естественных науках…
ориентировано на инженерию и технику. В этом случае представление
об истине включает в себя не только требование теоретического
объяснения явлений, но и удовлетворение запросов, идущих от инже�
нерной деятельности» (Розин В. М. Научные интерпретации предмета
психологии (от парадигмы естественно�научной к гуманитарной) // Пси�
хологический журнал. — 1991. — Т. 12. — № 2).
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«Достаточно представить, что… для научного определения индиви�
дуум — не больше как единица, которая, бесконечно повторяясь, сво�
бодно может быть обозначена абстрактным знаком, в то время как…
благороднейший и единственно реальный объект понимания есть
именно единственная в своем роде единичная человеческая личность,
стоящая вне всех закономерностей и правил, которыми так интересует�
ся наука» (Юнг К. Г. Современность и будущее. — Минск, 1992. — С. 7).

«Еще одна важная черта гуманитарного познания — смещение ак�
цента с выведения общих законов на поиск индивидуального, особен�
ного. Поведение конкретного человека, конечно, может строиться в
точном соответствии с объективными закономерностями; но может
быть и “ошибочным», не вполне соответствующим закономерностям
(социальным, психологическим, законам логики и т. д.). С точки зрения
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этих “законов” такое поведение может трактоваться как “случайное”;
однако если мы попытаемся понять ситуацию с позиции ее участника,
глазами самого человека, то, возможно, окажется, что для него это по�
ведение имеет глубокий смысл, вполне логично и вовсе не случайно»
(Братченко С. Л. Введение в гуманитарную экспертизу образования. —
М., 1999. — С. 17).
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«Идет ли дело о понимании определенного лица или о самопонима�
нии, мы должны оставить все теоретические предпосылки и пригото�
виться вполне сознательно выйти за пределы научного познания. Перед
лицом всеобщего почтения к науке и, больше того, приняв во внимание
факт, что наука — единственный духовный авторитет для современного
человека, понимание отдельной личности требует своего рода “crimen
laesae maiestatis” (преступления против человечества) в форме отказа
от научного знания. Если желающий не только научно определить, но и
по�человечески понять своего пациента психолог — полноценный врач,
ему грозит столкновение между этими двумя противоположностями и
исключающими друг друга установками — знанием, с одной стороны, и
пониманием, с другой стороны, причем конфликт между ними разре�
шим не простым или�или, но лишь с помощью параллелизма в мышле�
нии: и одно делать, и другого не оставлять» (Юнг К. Г. Современность и
будущее. — Минск, 1992. — С. 7).
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«Назначение наук о духе — уловить единичное, индивидуальное в
исторически�общественной действительности, распознать действую�
щие тут закономерности, установить цели и нормы ее дальнейшего
развития — может быть исполнено лишь с помощью искусственных
приемов мышления, с помощью анализа и абстрагирования» (Диль�
тей В. Собрание сочинений. Введение в науки о духе: в 2 т. — М.,
2000. — Т. 1. — С. 304).
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«…хотя существуют различные гуманитарные концепции — герме�
невтическая, феноменологическая, экзистенциальная и др. … все они в
той или иной форме берут за отправную точку непосредственное взаи�
модействие и общение с “объектом” гуманитарного исследования, ко�
торое “становится спрашиванием и беседой, т. е. диалогом”… Именно в
процессе диалога оказывается возможным подлинное глубинное
понимание, включающее не только отражение фактов и адекватную
трактовку их объективного значения, но и постижение их ценностно�
смысловых оснований» (Братченко С. Л. Введение в гуманитарную экс�
пертизу образования. — М., 1999. — С. 18).
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«Во�п е р в ы х, познание в гуманитарной науке предваряют разные
ценностные отношения (связанные с разным пониманием исследовате�
лем природы изучаемого объекта, с разной ответственностью его пе�
ред жизнью). Поэтому каждый исследователь по�своему представляет
изучаемый объект и выделяет соответствующие этому представлению
стороны объекта и проблемы. В о�в т о р ы х, знания гуманитарных наук
являются рефлексивными, а их объект имеет рефлексивную природу
(мысль о мыслях, тексты о текстах и т. д.). В�т р е т ь и х, объект изуче�
ния гуманитарных наук является в определенном смысле “жизненным”,
“активным”. Культура, история, язык, личность, творчество, мышление и
другие объекты гуманитарных наук изменяются сами по себе (развива�
ются) и активно относятся к гуманитарному знанию. Они нередко изме�
няют свою природу, в частности, в зависимости от того, что это знание
утверждает. Знания гуманитарной науки создают для таких объектов
рефлексивное отражение, образ, которые они принимают или нет.
В�ч е т в е р т ы х, на уровне явления (проявления), а не сущности объек�
ты гуманитарной науки выступают как “текст” (высказывание, знаковая
система), касается ли это художественного произведения, культуры или
поведения человека. Поэтому выйти к объекту изучения можно лишь
одним способом — построив такие теоретические представления (иде�
альные объекты, онтологические схемы, понятия), которые объясняют
подобные тексты. В свою очередь, необходимым условием этого явля�
ются адекватное понимание и интерпретация таких текстов (“сначала
понять, — говорит Бахтин, — затем изучить”)» (Розин В. М. Научные ин�
терпретации предмета психологии (от парадигмы естественно�научной
к гуманитарной) // Психологический журнал. — 1991. — Т. 12. — № 2).
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«Предмет этого знания не обязательно я сам, но то, с чем я нахожусь
в непосредственном живом контакте, с чем могу внутренне эмоцио�
нально отождествиться. Это знание не о чем�то внешнем, отсутствую�
щем, отдаленном, знание не “о нем”, а о внутреннем, близком, что при�
сутствует во мне или в чем присутствую Я, т. е. знание “о себе” или
“о тебе”» (Василюк Ф. Е. От психологической практики к психотехниче�
ской теории // Московский психотерапевтический журнал. — 1990. —
№ 1. — С. 15 — 32).
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2.1.3. Понятия «реальность», «объективность»,
«субъективность»
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«Обладать мировоззрением — значит создать образ мира и самого
себя, знать, что есть мир и кто есть я. Мировоззрение — это гипотеза,
а не предмет веры. Мир изменяет свое лицо — tempora mutantur, et nos
mutamur in illis (“Времена меняются, и мы меняемся вместе с ними”
(лат.)) — ведь он познаваем для нас лишь в виде нашего внутреннего
психического образа, и, когда образ меняется, не всегда легко устано�
вить, решить, что изменилось — только мир, или только мы, или же
вместе с миром изменились и мы сами. Образ мира может меняться
все время так же, как все время может меняться наше мнение о нас
самих. Каждое новое открытие, каждая новая мысль могут придать миру
новое лицо. С этим надо обязательно считаться; иначе мы неожиданно
окажемся в антикварном мире, а сами превратимся в старомодный пе�
режиток более глубокой ступени сознания» (Юнг К.Г. Аналитическая пси�
хология и мировоззрение. Доклад, прочитанный в 1927 г. в Карлсруэ //
Юнг К.Г. Проблемы души нашего времени. — М., 1994. — С. 224).
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«Для наших целей мы допускаем предположение о том, что суще�
ствует объективный мир, который служит основой для создания инди�
видом своего собственного, субъективного мира. Мы отбираем части
безграничной вселенной в соответствии с нашими интересами, но этот
отбор, в свою очередь, ограничен средствами восприятия, а также со�
циальным и невротическими ограничениями» (Перлз Ф. Эго, голод и
агрессия. — М., 2000. — С. 51 — 52).
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«Чтобы проиллюстрировать некоторые моменты взаимозависимости
между объективным и субъективным миром, я хочу предложить следу�
ющую схему, показывающую один и тот же объект в отношении к не�
скольким разным людям. В качестве объекта выбрано поле.

Фермер ← → Агроном

Пилот ← Поле → Торговец

Художник ← → Пара влюбленных

Мы пытаемся приблизиться к объективному миру с помощью опре�
делений и можем… определить “поле” как участок земли, на котором
выращивают зерновые культуры.

Является ли так называемая объективная реальность необходимо
идентичной субъективной реальности каждого персонажа из данной
схемы? Конечно же, нет. Торговец, окидывающий взглядом поле, при�
мется оценивать прибыль, которую он получит от продажи урожая, тог�
да как влюбленные, выбравшие данное поле для того чтобы удалиться
на время от мира, совершенно не заботятся о его денежной стоимости.
Художник может вдохновиться медленно изменяющимся узором света
и тени, но для пилота, идущего на вынужденную посадку, движения ко�
лосьев служат лишь указателем направления ветра. Агроному не важны
цветовые сочетания или направление ветра — он изучает химический
состав почвы. Ближе всего к объективной реальности, как мы ее оп�
ределили выше, находится субъективная реальность фермера, который
обрабатывал поле и выращивал пшеницу.

Все это может показаться сложнее, чем вначале. Из одной реально�
сти мы получили шесть; но общим для всех шести становится тот осо�
бенный интерес, который характеризует эти субъективные реальности»
(там же. — С. 54).
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«Экспертиза, по сути, есть использование самого человека как “из�
мерительного прибора”, который дополняет (или даже полностью заме�
няет) действие других приборов и технологий. В основе экспертизы —
субъективные мнения экспертов, их живое, личностное знание, которое
ценится не меньше (а зачастую — больше) объективных данных» (Брат�
ченко С.Л. Введение в гуманитарную экспертизу образования. — М.,
1999. — С. 13).
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«Еще важнее то, что реальность, на которую опираются естествен�
ные науки — физический мир и его законы, — неизменна (точнее, для
ее изменения требуются эпохи, а никак не столетия, не говоря уже о
десятилетиях). В социальном мире нет аналогичных “естественных за�
конов”. Предмет изучения меняется непрерывно. А это означает, что
представления, которые были справедливы вчера, могут буквально в
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один момент стать несостоятельными и, более того, ложными» (Дру�
кер П.Ф. Задачи менеджмента в ХХI веке. — М., 2004. — С. 17).
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2.1.4. Позиция эксперта
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«Ответственность экспертной позиции обусловлена тем, что на ее
основе определяются формы дальнейшей работы с инновацией и фор�
мы ее поддержки (финансовой, научной, методической и пр.)» (Алексе�
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ев Н.Г. Принципы и критерии экспертизы программ развития образова�
ния // Вопросы методологии. — 1994. — № 1, 2).

«Эксперт — это, во�первых, специалист, компетентный и искушен�
ный в экспертируемых вопросах, а во вторых, исследователь, владею�
щий экспертной методологией и обладающий соответствующими спо�
собностями» (Братченко С.Л. Введение в гуманитарную экспертизу об�
разования. — М., 1999. — С. 13).

+���������"����	
��-���
�����

������
������
����������&��

�������������
��
��
������
����
�
���������������
�������	���

��������������	������������
���	���������
�&��	�
�����������

&��������'�������
�����-�"
����������
�	��
�������
������
�	�

�	�
������+��%������A�(�+��������"
��
��
�
�
���	�!%�����-��

��%!%��������%�	����&�������&�����"����	
��

«…первым условием появления позиции эксперта являются усомне�
ние и способность работать с очевидностью как с неоформленным ма�
териалом. Отсутствие фантазий, привносимых в ситуацию интерпрета�
ций, отстраненность от собственных представлений и шаблонов делают
возможным состояние незнания, являющееся, по сути, основанием эк�
спертной позиции» (Павлов И. С. Необходимые условия реализации
функций экспертизы // Экспериментальное образовательное про�
странство города Москвы. Альбом по экспериментальной и инноваци�
онной деятельности Департамента образования города Москвы. — М.,
2005. — С. 464).
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2.1.5. Профессиональное сознание эксперта
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«Итак, объективной экcпертизы не бывает, декларация объективно�
сти является заведомо ложной, но ее привязанность (привязка) может
и должна быть объективирована, т. е. открыто предъявлена. Я считаю,
что в современной социальной ситуации заменой декларативной
объективности выступает открытое предъявление основ экспертизы
(ценностной/аксиологической/методологической). Инструментальной и
одновременно фундаментальной основой такого подхода к экспертизе
выступает предъявление экспертом оснований своих суждений. Иначе
говоря, рефлексивный характер экспертизы» (Кларин М. В. Проблемы
образовательной экспертизы. Не опубликовано).
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2.1.6. Методы экспертизы
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«Герменевтика в широком смысле — искусство понимания и толко�
вания проявлений духовной деятельности человека, прежде всего тек�
стов — является одним из краеугольных камней гуманитарной методо�
логии и необходимым элементом многих других методов в гуманитар�
ном исследовании» (Братченко С. Л. Введение в гуманитарную экспер�
тизу образования. — М., 1999. — С. 107).
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«Основной задачей мониторинга является предупреждение о том
или ином неблагополучии, опасности для эффективного функциониро�
вания объекта. Причем здесь имеется в виду не просто констатация
факта появления изменений, представляющих опасность, а именно
предупреждение о ней до того, как ситуация может стать критической
или необратимой… мониторинг строится на четких основаниях для
сравнения и измерения. Таким основанием может выступать соответ�
ствие какому�то эталону…» (Майоров А. Н. Мониторинг в образова�
нии. — М., 2005. — С. 49).
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2.2.2. Экспертиза педагогической деятельности
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2.2.3. Экспертиза экспериментальной
деятельности в образовании

Эксперимент (от лат. еxperimentum — проба, опыт) — метод позна�
ния, при помощи которого в контролируемых и управляемых условиях
исследуются явления природы и общества (Большой энциклопедиче�
ский словарь).
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2.4. Экспертиза инновации в образовании
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2.4.1. Понятие «инновация»

A�������
�.�
���
��899:;<=8:/�$����������������&%�����������

���������

«Инновация (нововведение) — конечный результат инновационной
деятельности, получивший реализацию в виде нового или усовершен�
ствованного продукта, реализуемого на рынке, нового или усовершен�
ствованного технологического процесса, используемого в практической
деятельности.

Инновационная деятельность означает весь без исключения иннова�
ционный процесс, начиная появлением идеи и заканчивая диффузией
продукта» (Концепция инновационной политики Российской Федерации
на 1998 — 2000 гг., одобренная Постановлением Правительства РФ от
24.07.98 № 832).
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«Инновация — это не просто создание… распространение новшеств,
это изменения, которые носят существенный характер, сопровождают�
ся изменениями в образе деятельности, стиле мышления. Категория
новизны относится не только (и не столько!) ко времени, но и к каче�
ственным чертам изменений» (Пригожин А. И. Нововведения: стимулы и
препятствия. — М.,1989. — С. 56).

«Обычно “инновацию” связывают с чем�то новым, имеющим обще�
ственную значимость и являющимся продуктом творчества (как прави�
ло, при этом упоминают еще и личность). Но даже такая банальность
не точна по отношению к истории понятия. Первоначально оно появля�
ется в культурологии и лингвистике прошлого века (XIX в. — Д. И.) при
описании процессов культурной диффузии (трансфера), когда феномен
из одного культурного ареала распространяется в другие, где выступа�
ет… как культурная (языковая) инновация, в той или иной форме асси�
милируемая в сложившейся культуре. Новую жизнь это понятие получи�
ло тогда, когда И. Шумпетер в начале века (XX в. — Д. И.) употребил его
в макроэкономическом анализе, рассматривая крупные прорывы�изоб�
ретения в технологии и производстве новых продуктов (радикальные
нововведения) в качестве стимула экономического роста. В свете ска�
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занного мы можем более четко различить появление отдельных нов�
шеств, подобных социальной инженерии, и собственно инновационную
организацию деятельности. Существует принципиальное различие меж�
ду отдельными новациями финалистского толка и такой организацией
деятельности, когда научная мысль и некоторая “производственная”
структура объединяются ради перманентного обновления продукции и
технологий в угоду потребителю» (Сазонов Б. Институт образования:
смена вех // Инновационное движение в российском школьном образо�
вании: сб. ст. — М., 1997. — С. 83).

«Соответственно в качестве инновационных рассматриваются моде�
ли, которые преобразуют характер обучения в отношении таких его
сущностных и инструментально значимых свойств, как целевая ориен�
тация, характер взаимодействия педагога и учащихся, их позиции в
ходе обучения» (Кларин М. Педагогические технологии и инновацион�
ные тенденции в современном образовании (анализ зарубежного опы�
та) // Инновационное движение в российском школьном образова�
нии. — М., 1997. — С. 338).

«Сегодня уже многими осознается тот факт, что настоящей пробле�
мой является воспроизводство инновационности и формирование усло�
вий, обеспечивающих это воспроизводство. Рискнем сформулировать
тезис, что именно решение данного вопроса создает педагогическую
инновацию в подлинном смысле в отличие от любых и всяческих эле�
ментарных (и даже сложных — квазисистемных) новшеств, которыми
изобилует педагогическая работа как творческий и личностно�напол�
ненный процесс. Под инновациями (в отличие от новшеств) начинают
понимать особую организацию деятельности и мышления, охватываю�
щую всю сферу образования и подготовки кадров или, во всяком слу�
чае, ее существенные сегменты» (Щедровицкий Г. П. Новшества и инно�
вации. Пять смыслов иностранного слова // httm://www.ug/ru/95.22/
220802.html).

«…следует отметить ещe один крайне необходимый критерий фено�
мена инновации. Речь идeт о том, что в отличие от естественного, сти�
хийно протекающего процесса инновация носит характер инициируе�
мых и контролируемых изменений, изменений, происходящих на осно�
ве рационально�волевого действия. Другими словами, это искусственно
организованный процесс, направленный и управляемый для достиже�
ния определенного результата» (Герасимов Г. И., Илюхина Л. В. Иннова�
ции в образовании: сущность и социальные механизмы (социологиче�
ский аспект). — Ростов н/Д,1999).
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2.4.2. Виды инноваций в образовании
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2.4.3. Процесс инновации
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2.4.4. Возможные действия по модернизации
российского образования
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2.5. Функции экспертизы в образовании
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2.6. Процедуры экспертизы
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2.6.1. Общественно$государственная экспертиза
экспериментальных (инновационных) площадок1
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2.6.2. Экспертиза в форме организационно$
деятельностной игры
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2.7. Экспертиза качества образования
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2.8. Экспертиза при проведении конкурсов
и аттестаций в контексте развития образования
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2.9. Ошибки при проведении экспертизы
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2.10. Этические принципы проведения
экспертизы
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